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La UNESCO: lider mundial en educacion

La educacion es la méaxima prioridad de la UNESCO
porque es un derecho humano esencial y la base
para consolidar la paz y el desarrollo sostenible. La
UNESCO es la agencia de las Naciones Unidas
especializada en educacion. Proporciona un
liderazgo a nivel mundial y regional para reforzar el
desarrollo, la resiliencia y la capacidad de los
sistemas educativos nacionales al servicio de todos
los estudiantes. La UNESCO lidera los esfuerzos para
responder a los desafios mundiales actuales
mediante un aprendizaje transformador, con un
enfoque especial en la igualdad de género y Africa
a través de todas sus acciones.
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La Agenda Mundial de Educacion 2030

En calidad de organizacion de las Naciones Unidas
especializada en educacion, la UNESCO ha recibido el
encargo de dirigir y coordinar la Agenda de Educacion
2030. Este programa forma parte de un movimiento
mundial encaminado a erradicar la pobreza mediante la
consecucion, de aqui a 2030, de 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible. La educacion, fundamental para
alcanzar todos estos objetivos, cuenta con su propio
objetivo especifico, el ODS 4, que se ha propuesto
“garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos”. El Marco de Accién de
Educacion 2030 ofrece orientacion para la aplicacion de
este ambicioso objetivo y sus compromisos.
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Introduccion

El nUmero de personas en situacion de movilidad en
América Latina y el Caribe pasé de siete millones en
1990 a casi quince millones en 2020, con un notable
aumento en los movimientos migratorios en 2022
(UNESCO, 2024). Buena parte de este incremento se
explica por un conjunto de emergencias y prolongadas
crisis que afectan, en distinta medida, a la mayoria de
los paises de la regién y cuyo resultado es una mayor
dificultad de parte de los Estados para garantizar
derechos fundamentales de la poblacién, entre ellos el
derecho a una educacién de calidad.

En respuesta a esta situacion, la UNESCO planteé

su Estrategia Regional sobre Movilidad Humana

para América Latina y el Caribe, que tiene como
objetivos garantizar el derecho a la educacién de las
personas en situacion de movilidad como migrantes,
refugiados, solicitantes de asilo y retornados; y mejorar
lainclusién y la equidad en los sistemas educativos

de la region (UNESCO/OREALC, 2022a). En ese marco,
esta investigacion contribuye al mejoramiento de los
sistemas de informacién para la gestion educativa
(SIGED) y su capacidad de proveer evidencia relevante
para disefar politicas que garanticen una educacién de
calidad a las personas en situaciéon de movilidad.

Los objetivos de este informe son: identificar el
conjunto de requisitos que harian factible desarrollar
un mecanismo de trazabilidad de los estudiantes en
situacion de movilidad entre los paises de América
Latina y el Caribe; describir el estado de situacién de
esos requisitos en paises seleccionados de la region;
y proponer acciones que se deberian implementar
para hacer posible esa trazabilidad. Los siete paises
que fueron foco de este estudio integran el grupo de
Educacién y Movilidad en América Latina y el Caribe de
la UNESCO Santiago y son Argentina, Chile, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, Perd y Republica Dominicana.’

La primera seccion de este informe explica el concepto
de trazabilidad y su relevancia para la planificacién y
gestién educativa. Luego, la segunda parte desarrolla
como esta trazabilidad internacional podria ser
operable y qué requisitos deberian cumplimentarse
para que sea eficaz y segura. La tercera seccion analiza
las condiciones politicas, normativas y técnicas que

se constatan en los paises que han sido estudiados.
Luego, la cuarta parte propone acciones para avanzar
con la implementacién de la trazabilidad regional de los
estudiantes en situacién de movilidad, para concluir con
un conjunto de reflexiones sobre posibles pasos a seguir
si se pretende avanzar con la tematica estudiada.

1 Lainvestigacién consistié en la revisién de informes
nacionales e internacionales, legislacion nacional relevante
y un proceso de entrevistas a doce expertos nacionales en
sistemas gubernamentales de informacién educativa de los
paises seleccionados.




Capitulo 1

;Qué es la trazabilidad y por qué es relevante?

El concepto de personas en situacion de movilidad hace
referencia a los movimientos transfronterizos —desde
el territorio de un Estado nacional hacia el de otro— de
un grupo de personas con el propésito de establecerse
de forma temporal o permanente, de forma voluntaria o
forzada —o sin o con consentimiento— en el segundo
Estado nacional, con lo que comprende asi a personas
refugiadas, solicitantes de asilo, desplazados, migrantes
y retornados (UNESCO/OREALC, 2022b). De esta manera,
los estudiantes en situacion de movilidad son aquellas
personas que se ubican en la categoria definida como
de movilidad y que, adicionalmente, se encuentran
matriculadas en una institucion formal de educacién del
pais que los recibe, que es el pais de destino o anfitrion.

Aplicado al ambito educativo y a este estudio en
particular, la trazabilidad de los estudiantes en situacion
de movilidad consiste en la posibilidad de identificar los
itinerarios escolares de cada uno de ellos, determinando
especificamente de qué instituciones educativas y

de qué paises provienen antes de llegar al pais en el
que se encuentran ahora. Asi se obtiene informacion
para caracterizar de manera completa las trayectorias
educativas de esos estudiantes, con datos de todos los
sistemas en el que han estado matriculados incluyendo
el pais actual.

Respecto de la definicién de estudiante en situacién
de movilidad y trazabilidad, es relevante mencionar
tres consideraciones que delimitan el alcance de
este estudio.

Primero, es necesario distinguir el concepto de
estudiantes en situacion de movilidad con el de
estudiantes internacionalmente mdviles, que utiliza la
UNESCO para la generacién de estadisticas en el ambito
de la educacion terciara (UNESCO-UIS, 2024). Este se
refiere exclusivamente a las personas que han cruzado
fisicamente una frontera internacional entre dos paises

con el objetivo de participar en actividades educativas
en el pais de destino, diferente de su pais de origen.’

Segundo, la trazabilidad de los estudiantes en situacion
de movilidad, objeto de este estudio, es aquella que se
da en los niveles educativos que la agenda del Objetivo
de Desarrollo Sostenible 4 propone como universales
para el 2030: el Ultimo afo de la educacién preprimaria
mas la primaria y la secundaria, que coincide con los
tramos de obligatoriedad que hoy existen en la mayoria
de los paises de América Latina y el Caribe.

Tercero, la implementacién de una trazabilidad
caracterizada como regional implica disefar un
mecanismo para identificar el pais de origen. Asi, no
son considerados para este analisis los movimientos de
estudiantes que provienen de paises fuera de la regién.?

Relevancia de la trazabilidad

Los desafios que enfrentan las personas en situacion de
movilidad para integrarse al sistema educativo del pais
anfitrion y sostener procesos de escolaridad de calidad
pueden ser significativos. Un informe reciente muestra
que en varios paises de América Latina estas dificultades
se evidencian en menores tasas de asistencia. Por

1 Vale la pena destacar aqui que, si bien los conceptos de estudiante
en situacion de movilidad y estudiantes internacionalmente
moéviles son diferentes desde un punto de vista tedrico, su
implementacién para la generacién de estadisticas usualmente
encuentra dificultades, lo que hace que en la practica las cifras
de un grupo y otro se suelen solapar, dado que los sistemas de
informacion en la mayoria de los casos recopilan estos datos
utilizando el concepto de nacionalidad del estudiante.

La consideracion de paises de origen de los estudiantes en
situacion de movilidad que estan por fuera de América Latina
y el Caribe no solo complejiza el anélisis desde la perspectiva
de una mayor escala, sino también introducir complejidades
de identificacién asociadas, por ejemplo, a los idiomas posibles
en que estarian disponibles los documentos nacionales de
identificacion de esos estudiantes.




Factibilidad de un mecanismo de trazabilidad de estudiantes en movilidad en América Latina y el Caribe

ejemplo, para Colombia, Ecuador, Periy Republica
Dominicana, la diferencia entre nativos y extranjeros
para ese indicador, medido en la poblacién entre 6 y 16
anos, oscila entre once y veinte puntos porcentuales.
Ademas, un mayor abandono escolar temprano en los
nifos y adolescentes extranjeros es mas probable en
dos tercios de los once paises estudiados en el citado
informe (BID, OCDE y PNUD, 2023).

Tras reconocer estas vulnerabilidades, y buscando
articular una estrategia regional para atender la
crisis de refugiados y migrantes venezolanos que
vivio la zona en los ultimos afos, representantes de
trece paises se reunieron en Quito en septiembre de
2018. Alli se constituyd el Proceso de Quito (2024),
un espacio técnico fundamental para articular una
respuesta humanitaria de los gobiernos receptores
de personas venezolanas, asi como para armonizar
sus politicas nacionales.

La Declaracién del Proceso de Quito (2022) subrayé la
necesidad de emprender esfuerzos para fomentar la
trazabilidad educativa de los estudiantes migrantes en
paises de la regién como un mecanismo para apoyar a
la inclusién y continuidad educativa.

La implementacién de intervenciones para fortalecer las
trayectorias educativas, mantener a los estudiantes en
las escuelas y apoyar la conclusién exitosa del proceso
de escolarizacién ha sido prioridad para muchos
gobiernos en los afos recientes. Esto, en linea con las
recomendaciones de organismos especializados en
educacion, sobre todo en el contexto del COVID-19

y el periodo de la pospandemia, en que aumenté la
preocupacion por el abandono escolar (Banco Mundial
etal., 2022).

En este contexto, la trazabilidad permitiria al pais

de destino o anfitridon acceder a informacién de la
trayectoria escolar de un estudiante en situacién de
movilidad que se encuentre registrada en los sistemas
de informacién y gestidon educativa en su pais de
origen, para asi completar los datos que se generan en
este Ultimo. Esta informacién asociada a la trazabilidad
podria incluir, ademas del pais del que proviene,

tipos de instituciones educativas en los que estuvo
matriculado, ultimo grado aprobado, datos sobre las
caracteristicas de la trayectoria escolar como repeticion,
abandono y calificaciones y aflos en los que estuvo
matriculado en el sistema.

Ademas, la trazabilidad permitiria un monitoreo

mas eficiente cuando los estudiantes abandonan el
sistema educativo, porque se desplazan a otro pais.

Esto permitiria distinguir situaciones de abandono
escolar real de aquellas en que un estudiante deja una
institucidn pero continua su escolaridad en otra de un
pais distinto, situacion relevante tanto para los paises de
origen como de destino.

En definitiva, el desarrollo de un mecanismo de
trazabilidad propone generar un conjunto de
informacion sobre los estudiantes adicional a la

que se obtiene por el SIGED del pais anfitrién, que
posibilite una mejor planificacion y gestion de las
politicas y promover asi una mayor integracion de estos
estudiantes en los sistemas educativos nacionales.
Como muestran distintas investigaciones, los datos
disponibles sobre los estudiantes en situacién de
movilidad, sobre todo para los refugiados y otros
grupos de desplazamiento forzado, muchas veces son
escasos (UNESCO y UNHCR, 2023) y, cuando existen,
frecuentemente se producen sin las desagregaciones
gue posibilitan un mayor aprovechamiento (UNICEF y
UNHCR, 2023). En consecuencia, la trazabilidad tiene por
objetivo contribuir al fortalecimiento de los sistemas
nacionales de informacién educativa en esta dimensién.
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Capitulo 2

de estudiantes en América Latina y el Caribe

El funcionamiento de la trazabilidad internacional

Identidad del estudiante
como base de la trazabilidad

La trazabilidad regional requiere identificar de alguna
manera a cada estudiante individualmente, pues

sobre la base de esta identificaciéon se podra buscar la
informacidn de sus pasadas trayectorias educativas en
los SIGED de sus paises de origen. Asi, esta identificacion
es la base para disefiar un sistema de seguimiento
individualizado. Sin determinar la identidad del
estudiante, no es posible su trazabilidad.

Determinaciéon de la identidad
de un estudiante

La identidad se refiere a la combinacién de
caracteristicas o atributos que hacen que una persona
sea unica en un contexto determinado. Si bien

existe una cantidad ilimitada de atributos que son
inherentes a una personay que la hacen unica, los
atributos particulares mas relevantes para los sistemas
de identificacién incluyen datos biograficos basicos
(nombre, edad, fecha de nacimiento, sexo) y ciertas
caracteristicas biométricas (una imagen facial, huellas
dactilares, escaneos del iris).’

Los sistemas de identificacion recopilan y validan
atributos para establecer la identidad de una personay
proporcionar prueba de ella en forma de un documento
o credencial. Luego, la persona puede utilizar estas
credenciales a través de algun método de autenticacién
para afirmar o probar su identidad ante terceros y

ante organizaciones como agencias gubernamentales,
instituciones financieras o empleadores, quienes
requieren, por distintos motivos, seguridad sobre
quiénes son.

1 Disponible en https://bit.ly/ID1o1.

Se estima que en América Latina y el Caribe existen
alrededor de 33 millones de personas que no cuentan
con una identificacidn oficial, de los cuales 24,7
millones son adultos, lo que implica una tasa de
indocumentacion estimada del 3,3% (Clark, Metz y
Casher, 2022). Este porcentaje de poblacién adulta
indocumentada es relativamente bajo comparado con
otras regiones en desarrollo del mundo.

Adicionalmente, la regién ha hecho grandes progresos
para identificar a nifios y nifias otorgandoles un
certificado de nacimiento al nacer o a muy temprana
edad. Para 2022, se estimo que la proporcién de nifios
menores de un aio cuyos nacimientos han sido inscritos
ante una autoridad civil fue del 88 % en América Latina y
el Caribe, cifra que asciende al 97% cuando se considera
a los menores de cinco afios (CEPAL, 2024).

Esta informacién permite afirmar que los paises de
América Latina y el Caribe cuentan, en general, con
sistemas gubernamentales de identificacién de buen
desempeno, otorgando a sus habitantes una prueba de
identidad legal. Esto es, una credencial, un certificado
de nacimiento, o un documento, que se reconoce
como prueba de identidad legal segun la legislacion
nacional y de conformidad con las normas y principios
internacionales emergentes (UNSD, 2024).

Dicho esto, es importante notar que para las

personas en situacion de movilidad, no contar con
documentacion identificatoria legal de su pais de
origen puede ser un problema frecuente. Esto se

debe a que los desplazamientos forzados muchas
veces son una causa de la falta de identificacién, y que
esta, a su vez, también resulta frecuentemente en un
motivo de desplazamiento forzado (Manby, 2016). Esta
relacién bidireccional entre falta de identificacién y
desplazamientos forzados se presenta en la figura 1.

La falta de documentacion de las personas en
situacion de movilidad se constituye entonces como

n
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Figura 1. Relacion entre desplazamiento forzado y falta de documentacion

- Los documentos se pierden o se dejan atrds cuando la gente huye.

« Destruccién deliberada de documentos como parte de una
campana de limpieza étnica.

« Los documentos son confiscados o destruidos por guardias
fronterizos o traficantes.

- Los desplazados que temen no tener derecho a estatus de refugiado
destruyen los documentos.

- Los nacimientos de migrantes no se registran.

« Los huérfanos y los niflos separados de sus padres no tienen a nadie
que atestigUe sus origenes.

- Las restricciones en la transmision de la nacionalidad a nifias y nifios
nacidos en el extranjero significan que estos no pueden adquirir
la nacionalidad de su madre si sus padres son desconocidos, han
fallecido o estdn desaparecidos (por ejemplo, Siria).

- Es dificil acceder a los procesos de naturalizaciéon y no hay
protecciones contra la apatridia para aquellos nacidos en el
pais anfitrion.

Fuente: Manby (2016).

una importante barrera para que puedan ejercer sus
derechos y acceder a servicios basicos, lo que las hace
mas vulnerables. La importancia de solucionar esta
problematica fue incorporada en la Meta 9 del Objetivo
de Desarrollo Sostenible 16 de la Agenda 2030, que
propone «proporcionar identidad legal para todos,
incluido el registro de nacimiento» para el ano 2030.

Considerando todos estos aspectos sobre el
funcionamiento de los sistemas de identificacion oficial
en América Latina y el Caribe, aun parece razonable
asumir que el instrumento mas eficiente para identificar
a un estudiante en situacion de movilidad y generar

su trazabilidad es la utilizacion de alguna prueba

legal de identidad del pais de origen, dado que esa
documentacion permitiria después obtener informacion
del SIGED de ese pais, en la medida que ese estudiante
haya estado registrado nominalmente en el sistema.

Luego, informacién biogréfica basica de la persona
también deberia contribuir a esta identificacion, de
manera complementaria, o bien para casos en que el
sistema de informacién para la gestion educativa del
pais anfitrién no haya registro de la documentacion del
pais de origen del estudiante. Sin embargo, esta ultima
opcién deberia evaluarse y manejarse con precaucion,
porque se incrementa la probabilidad de cometer
errores en la identificaciéon de una persona si solo se
cuenta con datos biograficos.

- La falta de identificacién oficial crea el riesgo de deportacion por
motivos de presencia irregular.

- La exclusion de un grupo particular de la nacionalidad conduce a
conflictos, los que causan flujos de refugiados.

« Expulsiones masivas de miembros de un grupo cuya nacionalidad
no es reconocida colectivamente.

- La falta de documentacion facilita la trata y el trafico de personas,
especialmente de nifias y nifos.

- La exclusion general debido a la falta de identificacion
puede impulsar a las personas a migrar en busca de
mejores oportunidades.

- La negativa de documentos de identidad o derechos en el primer
pafs de refugio puede hacer que los refugiados se trasladen a
terceros paises.

En la siguiente seccién se profundiza en cémo podria
operar un mecanismo regional de trazabilidad de los
estudiantes en situacién de movilidad.

Operabilidad técnica
de la trazabilidad internacional

Para que la trazabilidad se pueda operacionalizar debe
cumplirse un conjunto de condiciones técnicas que
permitan identificar y hacer seguimiento individual

de los sistemas educativos en que estuvieron y estan
matriculados los estudiantes en situacién de movilidad.
Estas condiciones técnicas pueden resumirse en:

1 Registro del estudiante en el SIGED del pais anfitrion.
Este registro debe realizarse con dos consideraciones
importantes. Primero, se debe identificar al
estudiante con una clave de identificacion Unicay
nominal que se mantenga para todo el itinerario
escolar>y que recoja al mismo tiempo informacién
biografica basica asociada a la persona como nombre,
apellido, sexo, fecha de nacimiento. En segundo
término, se debe conseguir alguna informacién que
permita identificarla como un estudiante en situacion

2 La mantencion del codigo de identificacion del estudiante a lo
largo de su itinerario escolar implica que este no se modifique en
el paso entre niveles educativos o entre distintas modalidades de
ensefanza de los niveles de educacién obligatorios.
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de movilidad, por ejemplo, nacionalidad, pais de
origen, etcétera.

2 EI SIGED del pais anfitrién registra alguna
documentacién oficial del pais de origen del
estudiante en situacion de movilidad. La obtencién
de esta informacién, junto con los datos biograficos
basicos del individuo (nombre y apellido, fecha de
nacimiento, sexo), permitira vincular al estudiante con
su pasada trayectoria escolar en el sistema educativo
del pais del que proviene. Dicho de otra manera,
la ausencia de esta informacion practicamente
imposibilitaria acceder de manera sistematica a datos
del estudiante en su pais de origen.

3 Desarrollo de un mecanismo de intercambio de
informacion entre el pais anfitrion y de origen del
estudiante. Este intercambio consiste en que desde
el pais anfitrién se hace llegar un requerimiento
al pais de origen para acceder a los datos de la
trayectoria escolar del alumno que se encuentren
registrados en su sistema de gestién educacional.
El intercambio podria asumir, en teoria, distintas
modalidades, como acuerdos bilaterales directos
entre paises involucrados, en el marco de bloques
subregionales (Comunidad Andina, Mercosur), o
un mecanismo regional de trazabilidad mediado
por un organismo internacional o un consorcio de
organismos internacionales.

4 SIGED del pais de origen del estudiante en
situacion de movilidad lo registra con un cédigo
Unico de identificacién asociado a alguna prueba
de acreditacion legal nacional y datos biograficos
seleccionados. La ausencia de este tipo de registro
en el pais de origen, o bien si su sistema de gestién
educacional posee una deficiente cobertura de los
estudiantes matriculados, imposibilitara identificarlos
cuando se matriculen en el pais anfitrion. Asi,
obviamente, tampoco serd posible acceder a
informacion de su trayectoria educativa pasada.

En resumen, la implementacién del proceso de
trazabilidad podria operar utilizando un documento
identificatorio oficial del pais de origen del estudiante,
junto con la informacidn biogréfica basica, datos que
deberian registrase en el pais anfitrién durante el
proceso de matriculacion. Luego, toda esta informacion

3 Se menciona nacionalidad y pais de origen dado que, como se
verd en la seccion que sigue, estas variables son las utilizadas
actualmente por la mayoria de los SIGED nacionales para
aproximarnos a la caracterizacién de la movilidad. En el capitulo 3
se profundiza sobre este tema.

seria encontrada por un mecanismo que pueda acceder
a ella desde su pais de origen y que se encuentra
registrada en el SIGED.

El camino aqui delineado para implementar un
mecanismo regional de trazabilidad de los estudiantes
en situacién de movilidad no estd exento de desafios.
En la siguiente seccién se presenta un marco conceptual
para analizar las condiciones de cada pais y la
factibilidad de desarrollar esa trazabilidad.
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Capitulo 3

Condiciones nacionales para la trazabilidad

La factibilidad de implementar un mecanismo regional
de trazabilidad depende de la aplicabilidad de las
condiciones técnicas del disefio y funcionamiento de los
SIGED nacionales, pero también se deben considerar un
conjunto de requerimientos politicos y normativos que
deberian cumplir tanto los paises anfitriones como los
de origen de estos estudiantes. En la tabla 1 se clasifican
los requerimientos en estas tres dimensiones de analisis
y se propone una definicién introductoria para cada una.

Asi, este estudio se enfocé en examinar el estado de
un conjunto de elementos vinculados a cada una de
estas tres dimensiones, identificados como relevantes
para el funcionamiento de un mecanismo regional de
trazabilidad de estudiantes en situacion de movilidad
en los siete paises de América Latina y el Caribe
mencionados: Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, Pert y Republica Dominicana.

Los elementos de analisis relacionados con la dimensién
politica se detallan en la tabla 2. Estos describen la
relevancia actual de la movilidad humana y su impacto
en el funcionamiento de los sistemas educativos.
También nos permiten evaluar la relevancia que se
otorga al desarrollo de un mecanismo de trazabilidad
para la planificacion y la gestidn educativa. Por esto se
requirio el punto de vista de un grupo de expertos que
fueron entrevistados. En el anexo de este informe se
explican las caracteristicas de las entrevistas realizadas.

Por su parte, en el recuadro 1 se presentan los elementos
normativos necesarios para permitir un proceso de
intercambio seguro de datos entre paises, puesto que
incluyen informacién personal de los estudiantes. El
analisis se organiza separando entre facilitadores y
salvaguardas de los marcos normativos bajo los cuales
funcionan los sistemas de gestion educacionales de los
ministerios de Educacién de los paises examinados. Este
enfoque de facilitadores y salvaguardas se inspira en

el utilizado para analizar la solidez de las disposiciones

legales bajo las cuales funcionan los sistemas de
identificacion personal.’ Primordialmente se analiza
la legislacién y la documentacién nacional relevante,
complementada en algunos casos por informacion
provista por los expertos nacionales entrevistados.

Finalmente, la tabla 3 presenta un conjunto de aspectos
vinculados al disefo operativo de los SIGED que son
necesarios para implementar un proceso de trazabilidad
internacional de los estudiantes en situacion de
movilidad. Esta dimensidn se basa primordialmente en
el andlisis de manuales de usuario y de documentacion
técnica, y se complementa con informacion provista
por los expertos nacionales que participaron en

las entrevistas.

Resultados del analisis
de la dimensidn politica

La participacion de la migracién internacional en
América Latina y el Caribe respecto del total mundial es
relativamente baja: para el 2020, representaba el 5,3%
del total de todas las regiones. Sin embargo, destaca el
gran aumento que se da a partir de 2015 —incremento
equivalente al 57%— cuando la cifra pasa de 9,4 a 14,8
millones de personas, como se muestra en la figura 2.

Esa aceleracion del crecimiento en los movimientos
transfronterizos en América Latina y el Caribe entre
2015 y 2020 fue muy superior al que se dio en las
otras regiones del mundo y se explica principalmente
por los migrantes, solicitantes de asilo y refugiados
de Venezuela.

La magnitud de esta situacién en la region se ha
transformado a gran velocidad. La cantidad de
migrantes de este pais en la regién se estimaba en 1,3
millones de personas en febrero de 2018, pero pasé

a 4,6 millones en 2020y 6,5 millones al final de 2023

1 Disponible en https://bit.ly/guidelegalframework.
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Tabla 1. Dimensiones para evaluar la factibilidad de la implementacion de un mecanismo regional
de trazabilidad de los estudiantes en situacion de movilidad en América Latina y el Caribe

Dimension

Descripcion

Reconoce la relevancia de garantizar el derecho a la educacion de las personas en situacion de movilidad.

Politica

Asimismo, considera la importancia de la trazabilidad internacional de estudiantes como un mecanismo generador

de informacion para abordar dicha problematica.

Refiere al marco legal de cada pafs, que debe posibilitar el intercambio internacional de informacién de los

Normativa

estudiantes en situacion de movilidad con los recaudos necesarios para resguardar la confidencialidad de los datos

personales. También la legislacién debe posibilitar un funcionamiento eficaz de los SIGED pues son la fuente de

estos datos de trazabilidad.

Considera identificar un conjunto de dispositivos que hacen posible operacionalizar el seguimiento de cada
estudiantes en situacion de movilidad en su movimiento de un pais a otro.

Técnica

Estd basada en la posibilidad de identificar la matriculacién de cada estudiante en situacién de movilidad y de

obtener informacién bésica sobre su trayectoria educativa en los SIGED del pais anfitrién y del pais de origen,
incluyendo paises de transito, si los hubiera.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2. Elementos para evaluar la factibilidad de implementar la trazabilidad de los estudiantes
en situacién de movilidad en América Latina y el Caribe en la dimensién politica

Concepto

Justificacion

Relevancia de la tematica de movilidad humana
en el sector educativo nacional

Observar la magnitud del fenémeno de migracién internacional y su impacto sobre el
funcionamiento del sistema educativo.

Relevancia de la trazabilidad regional de los
estudiantes en situacion de movilidad

Caracterizar la utilidad que tendria la trazabilidad de los estudiantes en situacion de movilidad
y qué informacion podria aportar para la planificacién y gestion del sistema educativo.

Tipo de mecanismo de trazabilidad regional de
los estudiantes en situacién de movilidad

Percepciones sobre mecanismos regionales de intercambio de datos para la trazabilidad
como la realizacién de acuerdos directos entre paises, o el desarrollo de una plataforma

supranacional coordinada por un organismo o un consorcio de organismos internacionales.

Principales desaffos para la operabilidad de la
trazabilidad regional

Reconocer los principales desafios que se perciben en involucrar al pais en un mecanismo de
trazabilidad de los estudiantes en situacién de movilidad.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 3. Elementos para evaluar la factibilidad de implementar la trazabilidad de los estudiantes
en situacién de movilidad en América Latina y el Caribe en la dimensidn técnica

Concepto

Justificacion

SIGED posee mecanismos técnicos para garantizar que el estudiante en
situacion de movilidad no seré excluido de los registros por ausencia de
documento de identificacion.

Enfocado en constatar que el sistema permita registrar a todos los
estudiantes, independiente de su situacion formal de residencia
en el pais y la documentacion que posea, de modo de asegurar la
no discriminacion.

SIGED registra informacién biografica béasica que permite identificacion
precisa del individuo.

El registro de informacion biografica basica: nombre, fecha de
nacimiento, sexo, etcétera, permite —junto con el registro de alguna
prueba de identidad legal— la identificacion fehaciente del estudiante.

Registro de situacion de movilidad:

- Documento de identificacién nacional utilizado en pais (o pafses, si
aplica) de procedencia.

- Variable que identifica al estudiante en situacién de movilidad.

Esta informacion es esencial para determinar el pafs de origen del
estudiante y el sistema educativo en el que estuvo registrado antes de
matricularse en el pais anfitrion. Acceder a la documentacién del pafs
de origen permitird obtener los datos vinculados a la trayectoria escolar
pasada del estudiante en situacién de movilidad.

Fuente: Elaboracién propia.
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obligatoria, universal, independiente
de nacionalidad o pais de origen y de la

Elementos para evaluar la factibilidad de ) B
situaciéon documental.

implementar la trazabilidad de los estudiantes

en situacion de movilidad en América Latina ¢ Existencia de marco normativo moderno que
en la dimensién normativa resguarda la proteccion de datos personales

y habilita la transferencia internacional de
Facilitadores. Los facilitadores de un marco esos datos.

normativo bajo el cual se organiza un SIGED buscan
establecer las bases para un funcionamiento
eficiente de este. Se enfocan en cuatro aspectos
esenciales para que sea posible una trazabilidad
internacional:

Salvaguardas. Las salvaguardas de un marco
normativo bajo el cual se organiza un SIGED buscan
mitigar los riesgos que conlleva la inclusion de
datos personales en el sistema, incluidos aquellos
relacionados con su privacidad, proteccién de datos
e Marco normativo: propone normas especificas y la ciberseguridad.

para flexibilizar la matriculacién de estudiantes en

situacion de movilidad, independientemente de

su situacién migratoria y documental.

e Registro y rendicién de cuentas sobre el uso
de datos personales. Se constata la existencia
de normativa que requiera informar sobre la

¢ Definicién de proposito y cobertura de SIGED generacién y uso de los datos personales.

compatible con trazabilidad:
et zabit e Seguridad. Se constata la operacién del SIGED

* Propdsito: recolectar informacion resguardado por una ley moderna de delitos
individualizada y uso de esta para la gestién (no cibernéticos que penalice el acceso, uso o
=OlClIEoIeStadISHCo): alteracion no autorizada de datos personales

o Cobertura: establece cobertura de todos los incluidos en SIGED.

niveles y modalidades vinculadas a educacién

Figura 2. Evolucién de migrantes internacionales por region
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Fuente: OIM (2024), Informe sobre las migraciones en el mundo, 2024.

17



Factibilidad de un mecanismo de trazabilidad de estudiantes en movilidad en América Latina y el Caribe

(RgV, 2023). Como resultado, actualmente el corredor
migratorio Venezuela-Colombia se posiciona como

uno de los mayores del mundo que involucran el
desplazamiento forzado de personas (OIM, 2024). Y
Colombia es el segundo pais a nivel mundial, luego de
Turquia, con el mayor nimero de personas refugiadas y
otros grupos desplazados, que se estim6 en 2,5 millones
en 2022 (UNHCR, 2024).

En los ultimos afos este éxodo de venezolanos fue la
principal causa del posicionamiento de la tematica de
los estudiantes en situacién de movilidad en la agenda
educativa regional. También generé mas atenciéon
sobre otros movimientos masivos en América Latinay
el Caribe, como la salida de personas centroamericanas
y suramericanas hacia Norteamérica, el movimiento de
personas haitianas fuera del pais y el retorno hacia El
Salvador, Guatemala y Honduras (UNESCO, 2024).

En este contexto, las entrevistas realizadas en este
estudio a doce expertos de siete paises indagaron

en sus opiniones sobre la relevancia politica de
implementar un mecanismo regional de trazabilidad
de los estudiantes en situacion de movilidad; todo a
partir de la reflexién sobre los cuatro elementos que se
plantearon en la tabla 2. A continuacion, se presenta un
resumen de esas entrevistas.

Tema 1: Movilidad humanay su relevancia
en el sector educativo nacional

Hay una percepcion variada sobre la relevancia de la
movilidad humana para los sistemas educativos de

sus paises. Algunos expertos consideran que es un
tema de moderada presencia en la agenda educativa
publica, mientras que otros lo sefialan como prioritario,
destacando su creciente relevancia desde 2018.

Obviamente, la calificacién del asunto como de muy
alta relevancia se asocia a paises que han recibido,
entre 2018 y 2022, una gran afluencia de migrantes de
Venezuela, como son Colombia, Ecuador, Chile y Peru.
Se destaca que la situacion gener6 diferentes desafios
en el funcionamiento de los sistemas educativos, sobre
todo en las zonas de cada pais donde se concentrd con
mas fuerza la llegada de personas desde ese pais.

En todo caso, hay consenso entre los entrevistados
sobre que, dadas las legislaciones existentes en sus
paises acerca de garantizar la educacién a toda persona
—mas alla de su condiciéon migratoria o estatus de
residencia—, el tema deberia estar siempre presente

a partir del reconocimiento de que los movimientos

migratorios, sobre todo aquellos ocasionados

por desplazamientos forzados, son fuente de
vulnerabilidades que afectan el ejercicio del derecho de
las personas a la educacion de calidad.

Tema 2: Relevancia de la trazabilidad regional

La importancia de implementar sistemas de trazabilidad
para estudiantes en situacion de movilidad se

reconoce como alta. Los expertos sugieren que tener
identificadores Unicos o sistemas de identificacion
mejor estructurados para estudiantes migrantes podria
facilitar su integracion escolar y servir para implementar
politicas de apoyo a sus trayectorias educativas,
especialmente de quienes han sufrido interrupciones.

De esta manera, acceder a informacién precisa sobre
el historial educativo de los estudiantes en sus paises
de origen fortaleceria la capacidad de los sistemas
de informacién de los paises receptores para brindar
insumos relevantes y tomar decisiones informadas.

Se mencionaron dos tipos de uso de la informacién
proveniente de la trazabilidad. Uno para determinar el
ultimo grado aprobado en el pais de origen y solucionar
(eventualmente) un tipico problema al momento de
matricular, que es la ausencia de documentos que
acrediten itinerarios escolares previos. El segundo tipo
de uso es ampliar las estadisticas e indicadores para la
planificacion educativa, incorporando la tematica de la
movilidad internacional de personas.

Tema 3: Tipo de mecanismo
de trazabilidad regional

Expertos de seis de los siete paises coincidieron en que
un mecanismo regional de trazabilidad que refuerce

los sistemas de informacién educativa, con multiples
paises involucrados, seria mas eficiente de implementar
con la coordinacion de algun organismo supranacional
o el consorcio de organismos internacionales. Los
principales argumentos en favor de adoptar un
esquema de trabajo de este tipo son:

¢ Un organismo internacional suele facilitar acuerdos
entre paises, sobre todo ante tensiones de las
relaciones bilaterales, situacion frecuente entre paises
vecinos que enfrentan movimientos migratorios de
importancia entre ellos.

e Cuantos mas paises se involucren, mas potencialidad
adquiere el mecanismo de trazabilidad, pues sera
posible cubrir mayores flujos de estudiantes en
situacion de movilidad entre paises.
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e En algunos paises existe mayor sensibilidad a
dar respuestas a tematicas desarrolladas por
organizaciones internacionales que cuando el asunto
es impulsado solo desde los equipos politicos y
técnicos nacionales.

e Conformar un mecanismo regional tiene muchas
potencialidades para implementar mejores
procesos de estandarizacion de la informacion a
compartir, como también para desarrollar un plan
de fortalecimiento de capacidades nacionales en
la materia.

La opcidn de apoyar un mecanismo que permita la
trazabilidad por medio de acuerdos bilaterales entre
paises fue justificada por algunos expertos sobre la base
de que estos facilitarian el analisis de las normativas

de proteccidn de datos personales que se transfieren
internacionalmente. Se agilizarian asi los procesos de
autorizacién para realizar ese tipo de transferencia

de informacioén. Este punto es pertinente y resalta la
importancia de que, independiente del mecanismo que
se adopte, un requerimiento para todos los paises sera
contar con estandares de proteccion de la informacién
personal suministrada, aspecto que se examinara con
mas detalle en el capitulo 3.

Tema 4: Desafios principales para la
operabilidad de la trazabilidad regional

Los desafios para implementar un sistema de
trazabilidad regional se perciben como significativos,
aunque los entrevistados destacaron principalmente
aspectos normativos y técnicos por sobre elementos de
caracter politico.

Se reconocen como una potencial barrera las
restricciones de las legislaciones que protegen los datos
personales. Esto no implica una imposibilidad taxativa
directa, pero si que habria que evaluar como habilitar
un sistema de intercambio internacional de datos

—sin precedentes en los paises estudiados y para el
cual tampoco se han encontrado experiencias en otros
paises— que estan vinculados a sectores sociales y que
incluyen informacién de identificacion personal.

Sobre este aspecto también surgié una preocupacion
especifica, vinculada a la naturaleza de los estudiantes
en situacién de movilidad, y que puede tener una

arista politica de relevancia. Se trata de que informar
sobre el caracter de refugiado de un estudiante podria
generar preocupacion sobre los usos que se den a dicha
informacion en el pais de origen de las personas bajo

esa condicion. El elemento de en qué medida compartir
informacion entre dos paises podria significar un riesgo
para el estatus de proteccién brindado por el pais
anfitrién, deberia ser prioritario al disefiar el mecanismo.

Desde el aspecto técnico, también fueron mencionadas
varias barreras a considerar. En el capitulo 3 de este
informe se desarrollan algunas en profundidad.

Se destacaron:

e Dificultades asociadas a la identificacién personal
del estudiante. Se presentan desafios para generar
un registro nominalizado sélido, incluso para su
utilizacion nacional. Esto por la carencia, en algunas
situaciones, de la documentacion tipica, como
cédula o documento nacional de identificacién que,
en general, puede validarse con los organismos
competentes como el registro civil o el registro
nacional de las personas.

e Muchos estudiantes en situacién de movilidad
estan de paso en un pais, o incluso tienen una alta
movilidad dentro de este. Todo esto dificulta su
integracion al sistema educativo y su seguimiento.

¢ Observando los esfuerzos al interior de los
paises para interoperar sistemas de informacion
de diferentes entidades gubernamentales, se
observa que enfrentan grandes desafios. La
interoperabilidad es una temética sobre la que se
habla bastante, pero existen pocas experiencias
concretas de funcionamiento consolidado. De estas
se puede anticipar la necesidad de estandarizar
conceptualmente las variables que se involucren en
el intercambio internacional.

¢ Falta de calidad, en general, de los registros
nominalizados de los estudiantes en los SIGED de
algunos paises.

Resultados del analisis
de la dimension normativa

Se analizaron algunos elementos de los marcos
normativos bajo los cuales se producen los datos
nominalizados de los estudiantes en situacién de
movilidad y que conforman la base para implementar
un proceso de trazabilidad.

Siguiendo el marco de analisis expuesto en el
recuadro 1, los resultados se presentan distinguiendo
facilitadores y salvaguardas de los marcos normativos
con respecto de los datos producidos por los sistemas
de informacion y gestion educacional.
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Facilitadores de marcos normativos
relevantes para la trazabilidad

Distintas disposiciones normativas como leyes,
resoluciones ministeriales y otro tipo de instrumentos
legales y administrativos de los paises analizados
establecen facilidades para que las personas en
situacion de movilidad puedan acceder a la educacién
obligatoria, independiente de su situacién migratoria.
En todos los casos existen disposiciones que establecen
explicitamente que la ausencia de partida de
nacimiento, documento nacional de identidad o incluso
de algun documento de identificacién no pueden
constituirse en un motivo para que una instituciéon
educativa se niegue a matricular como estudiante a un
nino, adolescente o joven migrante.

Estas disposiciones son claves para implementar un
proceso de trazabilidad, en el sentido de asegurar, en

la medida de lo posible, que toda persona que esté
participando de la educacion formal se encuentre
registrada en el sistema como estudiante aun sin contar
con una prueba de identidad legalmente reconocida
por el pais anfitrién.

Interesa entonces observar si el disefio de los
SIGED tiene la capacidad de registrar individual
y nominalmente a cada estudiante, cubriendo
los distintos niveles obligatorios y modalidades
educativas asociadas.

En la tabla 4 se detallan los sistemas informativos de
gestion educativa identificados para los siete paises,
describiendo sintéticamente su propésito y cobertura.

Tabla 4. SIGED nominalizados nacionales, propésitos y cobertura

Sistema

Breve caracterizacion: propésito y cobertura

Sistema Integral de

Propdsito: Centralizar la matricula nominalizada de la educacion obligatoria en todo el pais, proveer
herramientas de gestion digital para las instituciones educativas y sistematizar informacién de las

Argentina Informacioén Digital trayectorias escolares y pedagdgicas de los alumnos.

Educativa (SINIDE)" Cobertura: todos los niveles de la educacion obligatoria (inicial, primario y secundario) y modalidades
(comun, adultos y especial).

Proposito: Reportar informacion desde los establecimientos educacionales al Mineduc y entregar

Sistema de Informacién informacion sobre distintas materias desde este a los establecimientos escolares. Es la principal

Chile General de Estudiantes fuente de datos de la generacién de informacién para la gestiéon del sistema educativo.

(SIGE) Cobertura: todos los niveles de educaciéon obligatorios (educacion parvularia, general bésica y media
y modalidades regular, educacion de personas jovenes y adultas, y especial o adaptada).

Proposito: Herramienta para la gestion permanente de la matricula de los alumnos de la educacion
preescolar, basica y media. Conforma el registro administrativo de la matricula de esos niveles y
Colombia Sistema Integrado de también reporta anualmente la informacién estadistica consolidada.

Matricula (SIMAT) Cobertura: todos los niveles de la educacién obligatoria (preescolar, basica primaria, basica
secundaria o educacion media), en sus diferentes modalidades y en sedes educativas oficiales y no
oficiales legalmente constituidas de educacion formal, ubicadas en todo el territorio nacional.

Sistema de - i ; ) . ) . ) . :

- ol Propésito: Facilitar la identificacion de los estudiantes del sistema educativo nacional mediante el
. Administracion Bésica ) . .
Costa Rica -~ registro y reporte de la matricula de cada centro educativo.
de la Educacion y sus Cobertura tedrica: todos los centros educativos publicos y privados autorizados en el pafs
Recursos (SABER) ' & I s
) Propdsito: Es la fuente de informacion principal del ministerio de Educacion para la planificacion
Archivo Maestro de p ) . PN o o /
o ) gestion del sistema educativo.
Ecuador Instituciones Educativas » . - - )
Cobertura tedrica: educacion inicial, educacion general bésica y bachillerato en sus

(AMIE) o .
distintas modalidades.

. » Proposito: Registrar la matricula, asistencia y evaluacion de todo el estudiantado de las instituciones

Sistema de Informacion . : L - . - ;

de Abovo a la Gestién de educativas reconocidas por el ministerio de Educacién, sobre la base de informacién contenida en las

Peru pA 4 - ) néminas de matricula y actas de evaluacién emitidas por las instituciones o programas educativos.
la Institucion Educativa X - ) . L )

(SIAGIE) Cobertura: todos los niveles de la educacion obligatoria (inicial, primaria y secundaria) de la

’ modalidad regular y la educacién especial.
Sistema de Informacion Proposito: Capturar y procesar informacion para proporcionar los insumos de base para la produccion
Republica para la Gestion Escolar de  de las estadisticas educativas y la construccion, andlisis y difusion de indicadores educativos.
Dominicana  la Republica Dominicana  Cobertura: todos los niveles de la educacion obligatoria (preescolar, nivel basico y nivel medio) y

(SIGERD)

todas sus modalidades.

* Dada la organizacion federal de la provision del servicio educativo en Argentina, donde cada jurisdiccion (provincias y Ciudad Autdonoma de Buenos Aires)
es responsable de la gestion de su propio sistema, el SINIDE es un sistema que recoge la matricula nominalizada de todo el pais por medio de un aplicativo
que consolida informacién de los distintos SIGED jurisdiccionales llamado Base Nacional Homologada. Varias provincias cuentan con una misma plataforma
llamada SINIDE Gestién Escolar, que fue desarrollada recientemente por el gobierno federal. Sin embargo, otras tienen otros sistemas de desarrollo propio.
Fuente: Elaboracién propia sobre la base de documentacion nacional e informacion recopilada durante el proceso de entrevistas de expertos nacionales.
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De la informacién recopilada sobre los SIGED de los
siete paises y su disefio tedrico compatible con la
implementacién de un mecanismo de trazabilidad, se
resaltan los siguientes puntos:

¢ (Casi todos los sistemas cubren todos los niveles
obligatorios y las distintas modalidades de
ensefanza que existen asociadas a estos (regular o
comun, especial, jovenes y adultos, otras). La Unica
excepcion la constituye el SIAGIE de Peru, que no
registra informacion sobre la modalidad de jéovenes y
adultos. Esto indicaria que todos los sistemas (con la
excepcion sefalada) tienen la capacidad de registrar
a todos los estudiantes registrados en la educacion
formal. Este registro constituye el primer paso para
su identificacion.

¢ Entre los propositos declarados se combinan los
de produccién exclusivamente de estadisticas
(como Republica Dominicana) con otros casos en
los que se menciona que la informacién sirve para
la gestién de las escuelas y el sistema educativo
(Argentina, Chile, Ecuador). Con el objetivo de
implementar la trazabilidad de los estudiantes
en situacion de movilidad, todos estos sistemas
deberian habilitar formalmente la utilizacion de la
informacién para la gestion educativa, en distintos
niveles, poniendo en primer plano la necesidad de
uso de la informacion personal de los estudiantes
y tomando los recaudos de proteccién necesarios.

Este punto deberia estar claramente reflejado dado
que estos sistemas nominalizados son relativamente
nuevos en la regidn y rompieron la tradicién en las
instituciones educativas de recolectar datos censales
agregados que garantizaban la proteccion total de la
informacién personal de los estudiantes.

Finalmente, se analiza la existencia de regulacién
nacional que aborde explicitamente la proteccion

de datos personales de los sistemas, incluyendo
especificaciones para los intercambios internacionales
que involucran informacién personal de los individuos.
Estos aspectos son clave porque, de implementarse la
trazabilidad, el mecanismo deberia encuadrarse dentro
de esa normativa existente.

Al respecto, la tabla 5 presenta la legislacién principal
especifica que existe para los paises analizados para la
proteccion de datos personales y si esta incluye algun
tipo de regulacion para la transferencia internacional
de datos.

Del andlisis de esta legislacion respecto de la
transferencia internacional de datos, es relevante
destacar que todos los paises cuentan con legislaciones
especificas para la protecciéon de los datos personales
que deben considerarse en el funcionamiento de

los SIGED nacionales nominales y en el uso de la
informacién que se obtiene de ellos.

Tabla 5. Regulaciones nacionales de proteccion de datos personales y la transferencia internacional de datos

Ley y aino de promulgaciéon

Regulacion de transferencia internacional de datos

Ley de Proteccion de Datos

La transferencia de datos personales a paises o entidades internacionales que no

Argentina roporcionen niveles adecuados de protecciéon no esta permitida a menos que el titular
9 Personales 25.326 (2000) Pl . proteccion per E
de los datos lo autorice expresamente o bajo ciertas excepciones.
Regula explicitamente las transferencias internacionales de datos, requiriendo como
Ley 19.628 sobre Proteccion dela  elemento principal que la proteccion de los datos en el pafs receptor sea similar a la
Chile Vida Privada (1999), reformada por  otorgada por la legislacion chilena. Luego se habilitan ciertas excepciones (razones
Ley 21.096 (2018) de interés publico) y se establece la supervisidon de un organismo nacional para
estos procesos.
Colombia Ley Estatutaria 1.581 (2012) No establece regulaciones explicitas para el intercambio internacional de datos.
Costa Rica Ley 8.968 (2011) No establece regulaciones explicitas para el intercambio internacional de datos.
Ecuador Ley Orgdnica de Proteccion de Incluye disposiciones para la supervision de transferencias internacionales de datos,
Datos Personales (2021) bajo el principio del que pafs receptor brinde proteccién adecuada a la informacion.
Perd Ley 29.733, Ley de Proteccién de Incluye disposiciones para la supervision de transferencias internacionales de datos,
Datos Personales (2011) bajo el principio del que pafs receptor brinde proteccién adecuada a la informacion.
Republica ) - ) o :
- Ley 172-13 (2013) No establece regulaciones explicitas para el intercambio internacional de datos.
Dominicana

Fuente: Elaboracion propia.

21



Factibilidad de un mecanismo de trazabilidad de estudiantes en movilidad en América Latina y el Caribe

Si bien una comparacion exhaustiva del alcance de estas ~ Finalmente, cuatro paises (Argentina, Chile, Ecuador, y

legislaciones de proteccién de datos personales esta Peru) cuentan con legislaciones que si incluyen normas
fuera del marco de este estudio, se pueden reconocer explicitas para regular los intercambios internacionales
distintos niveles de avances de esas legislaciones de datos. En general, el principio que aplica es compartir
respecto, por ejemplo, de los estdndares mas avanzados  la informacién con paises que protejan esos datos con
que se recomiendan en la materia, como por ejemplo medidas adecuadas. Esto se interpreta como que el pais
constituye hoy el Reglamento General de Protecciéon receptor de la informacién deberia tener medidas de

de Datos de la Unién Europea (ver recuadro 2). Un proteccion similares a las del que transfiere los datos.
elemento donde se observa esta divergencia es en Llevar a la practica este principio, bastante claro desde
la regulacién de transferencia internacional de datos la teoria, requiere un trabajo coordinado de adecuacién
(como se explica en los dos puntos que siguen). de marcos normativos e infraestructura operativa, y

luego converger en esas medidas adecuadas y similares

Ademas, tres paises (Colombia, Costa Rica y Republica . L .
para las distintas organizaciones involucradas.

Dominicana) tienen leyes de proteccién de datos

personales que no regulan explicitamente las En relacion con la proteccion de datos personales, es
transferencias internacionales. No significa que no relevante consignar que todos los paises disponen
exista legislacion aplicable a enmarcar legalmente un desde hace afos de leyes que protegen el secreto de la
proceso de ese tipo, pero por falta de claridad de los informacidn generada por las operaciones estadisticas

marcos legales generales pueden generarse ciertas
barreras en caso de querer implementarlo.

e Violaciones de datos: Obliga a reportar brechas
de seguridad a las autoridades en un maximo
de 72 horas, subrayando la importancia de la
transparencia en el manejo de incidentes.

Reglamento General de Proteccion de Datos
de la Unién Europea

El Reglamento General de Proteccion de Datos e Proteccion de datos desde el disefio y por defecto:
(GDPR, por sus siglas en inglés) de la Unién Europea Promueve la inclusion de medidas de proteccién
es un marco legal integral disefiado para proteger la de datos en el disefo de sistemas y servicios,
privacidad y los datos personales de los individuos asegurando que solo se recolecten los datos
dentro de la Unién Europea. Implementado el estrictamente necesarios.

25 de mayo de 2018, el GDPR aplica a cualquier
entidad que maneje datos de residentes de la Unién
Europea, sin importar su ubicaciéon geografica.

¢ Transferencias internacionales: Impone
condiciones estrictas para la transferencia de
datos fuera de la Unién Europea para garantizar

« Principios clave: El GDPR se fundamenta en que los niveles de proteccion viajan con los datos.
principios como la transparencia, la minimizacion e Sanciones: Establece sanciones severas por
de datos, la exactitud, la integridad y la incumplimientos, que pueden alcanzar hasta 20
confidencialidad. Exige que el tratamiento de los millones de euros o el 4% del volumen de negocio
datos sea legal y justo. anual global de la entidad infractora, lo que

e Derechos de los individuos: Amplia los derechos resulte mayor.

de acceso, rectificacion, eliminacién y oposicion
de los individuos sobre sus datos. Introduce

el derecho a la portabilidad de los datos,
permitiendo a los individuos mover sus datos
personales entre servicios.

El GDPR es visto como un estandar global en la

regulaciéon de proteccién de datos, influenciando

legislaciones a nivel mundial y elevando las practicas

de privacidad y seguridad de la informacién.

¢ Consentimiento: Establece normas estrictas para Fuente: Union Europea.
obtener consentimiento, requiriendo que sea
explicito, informado y facilmente revocable.
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implementadas por unidades gubernamentales.? Sin
embargo, por la naturaleza de estos SIGED, que generan
datos nominales, probablemente no se enmarquen bien
en las disposiciones brindadas por esas leyes, pues estos
no necesariamente se conciben como operaciones
estadisticas, sino mas bien como sistemas de gestion de
politicas e intervenciones.

Salvaguardas de marcos normativos
para la implementacion de la trazabilidad

Para la proteccion de los datos personales, un requisito
importante —y considerado una buena practica—
consiste en que cada organismo publico que genere
una base de datos con identificacion de individuos
tenga que registrarla en un organismo que sera
responsable de velar por la correcta utilizacién de

esa informacién.

En seis de los siete paises analizados, la normativa

legal establece qué organismo es responsable de
registrar esas bases de datos. En la tabla 6 se presenta la
informacion de esos organismos por pais.

Este registro de las bases de datos es considerado como
parte del proceso de rendicion de cuentas. Ademas,

los expertos entrevistados reconocen que registrar es
una tarea habitual de las unidades ministeriales donde
se aloja el SIGED. Sin embargo, en la practica, muchas
veces es dificil que estos organismos puedan supervisar
activamente el uso de los datos personales.

Un segundo elemento que se analizé en este estudio
es la existencia de leyes especificas que sancionen los
delitos informéticos o ciberdelincuencia contra los
sistemas de informacién. Mantener este tipo de leyes,
que normalmente tipifican como delito el acceso, uso o
alteracién no autorizada de datos personales o sistemas
de identificacién, es considerado también una buena
practica internacional para salvaguardar la integridad
de los sistemas de informacién.? En la tabla 7 se sefiala
el marco normativo principal para perseguir estos
delitos de cada uno de los paises.

Vemos que en seis de los siete paises se cuenta con
legislacién especifica para tipificar delitos de caracter
informatico y en algunos casos es muy moderna,
como la ley de 2022 de Chile. Esto constituye una

2 Los afios en que se promulgaron las leyes de secreto estadistico
son: 1967 (Argentina), 1970 (Chile y Ecuador), 1993 (Colombia),
1998 (Costa Rica), 2004 (Perd) y 2008 (Republica Dominicana).

3 Disponible en https://bit.ly/cyber-crime-security.

Tabla 6. Organismos responsables de registro de bases de datos
con informacién personal, por pais

Organismo encargado de registro

Pais de bases de datos
J—— Direccién Nacional de Proteccion de Datos
E Personales (DNPDP)
Chile Agencia de Proteccion de Datos Personales
Colombia Superintendencia de Industria y Comercio (SIC)
Costa Rica Agencia de Proteccion de Datos de los Habitantes
(PRODHAB)
Ecuador Direccion Nacional de Registros Publicos (DINARP)
, Autoridad Nacional de Proteccion
Perd
de Datos Personales
Republica ) ) o
L No estd claramente definido en la legislacion actual
Dominicana

Fuente: Elaboracién propia.

fortaleza normativa bajo la cual funcionan los SIGED
nominalizados en la regién.

Resultados del analisis
de la dimension técnica

Una mayoria de paises en América Latina y el Caribe
cuentan con SIGED nominales. En algunos casos son
bastante consolidados, con mas de una década de
funcionamiento; mientras que en otros su desarrollo
estd un poco mas rezagado. Sin embargo, un
elemento comun es que todos experimentaron en los
ultimos afos un crecimiento muy acelerado por los
avances tecnoldgicos que hicieron mas accesibles las
plataformas para desarrollarlos. También hubo efecto
de la pandemia, porque se requirié acceder a mas
informacién individual y de manera mas oportuna para
gestionar el impacto de la emergencia sanitaria en el
sector educativo (Montes, 2022).

Los siete paises cubiertos por este estudio tienen en
funcionamiento sistemas de informacién y gestion
educacional nominales para registrar a los estudiantes
matriculados en los niveles educativos obligatorios,
como se mostré en la tabla 4. Esto significa que cuentan
con sistemas disefiados para identificar individualmente
a cada estudiante matriculado en la educacién formal.
Sin embargo, json estos registros hechos de modo

que posibiliten la implementacion operativa de un
mecanismo regional de trazabilidad de los estudiantes
en situacién de movilidad?

Las subsecciones que siguen presentan los
resultados del andlisis de los SIGED con respecto a
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Tabla 7. Legislacién nacional aplicable a delitos informaticos

Pais Leyy aio Breve descripcion
P—— Ley 26.388 de Delitos Modifica el Cédigo Penal para incluir delitos informaticos como acceso ilegitimo, dafio
9 Informéticos de 2008 informatico, distribucién de malware, entre otros.
Chile Ley 21.459 sobre Delitos Actualiza la legislacion para abordar la realidad tecnolégica moderna, incluyendo delitos
Informéticos de 2022 como el ataque a sistemas y falsificacion informatica.
) Ley 1.273 sobre Delitos Define delitos informéticos dentro del Codigo Penal, como phishing, hurto por medios
Colombia i~ ) » ) : :
Informéticos de 2009 informaticos y transferencia no consentida de activos.
Costa Rica Ley 9.048 de Delitos Reforma la legislacion penal para incluir delitos como la suplantacion de identidad y
Informaticos y Conexos de 2012 extorsion, con penas severas en casos que afecten la seguridad nacional.
Codigo Orgénico Integral Penal (COIP), regula la materia con modificaciones
Ecuador No hay ley especifica promulgadas en 2014. Establece sanciones para delitos informéticos como acceso no
autorizado y ataques a sistemas informéticos, con penas de hasta cinco afios de prision.
Perd Ley 30.096 de Delitos Sanciona conductas ilicitas relacionadas con la tecnologfa, incluyendo acceso ilicito y
Informaticos de 2013 dafo a datos y sistemas informaticos.
o Ley 53-07 sobre Crimenes ) ) ) ) ' I - )
Republica y' . Y Protege contra infracciones a la integridad, disponibilidad y confidencialidad de sistemas
. Delitos de Alta Tecnologia ) - ) (e
Dominicana de informacion y datos informaticos.

de 2007

Fuente: Elaboracién propia.

los tres elementos presentados en la tabla 3 y que se
relacionan con la factibilidad técnica de implementar
la trazabilidad regional de los estudiantes en situacién
de movilidad.

;Los SIGED poseen un disefo técnico
adecuado que garantice el registro

de los estudiantes independiente

de la documentacion de identificacién
con que cuenten?

La informacién sobre el registro de los documentos

de identificacion personal que hacen los SIGED

(tabla 8) permite constatar que posibilitan,
efectivamente, matricular como estudiantes a todas
las personas, independiente de su estatus migratorio y
de documentos.

Todos los sistemas comparten la misma caracteristica
en cuanto a que la primera opcién de registro —y que
se encuentra facilitada por la plataforma informatica
adoptada— es la utilizacién del documento o cédula
nacional. En casi todos los paises (Argentina, Chile,
Colombia, Costa Rica, Ecuador y Pert), al ingresar los
datos de la identificacién nacional automaticamente se
carga la informacion validada (o que se validara en un
paso posterior) con las bases de datos del organismo
nacional responsable de mantener los registros de
identidad de las personas.

Luego, si la persona no cuenta con el documento
nacional principal, los sistemas proveen distintas

opciones, incluso la de no consignar ningun
documento. En todos estos casos, de igual modo, el
estudiante finaliza su registro con, al menos, un nimero
de identificacién Unico dentro del sistema.

;Los SIGED recopilan suficiente informacion
biografica de los estudiantes para
su identificacion?

La revision de las variables sobre la informacion de
identificacion de los estudiantes indica que todos

los sistemas, en mayor o menor medida, tienen

la capacidad de registrar un conjunto de datos

basicos para validar adecuadamente la identidad

de las personas. La tabla 9 presenta un detalle de la
informacion requerida por los sistemas de cada uno de
los paises analizados.

Todos los sistemas registran datos biograficos basicos
de identificacién, como nombres y apellidos, sexo o
género, fecha de nacimiento y nacionalidad o pais

de origen o nacimiento. Luego, dependiendo de
cada sistema, hay otras variables, como domicilio,
informacion sobre padres (o adulto encargado),
condicién de discapacidad y autoidentificacion a
etnia indigena.

También es interesante resaltar que algunos sistemas

ya estan incorporando informacion biométrica de
identificacién, como la fotografia del estudiante. Si bien
es un campo optativo —o estd ligado a la posibilidad de
obtener los datos directamente de las bases de datos de
los registros de identificacion nacionales— es un primer

24



Capitulo 3. Condiciones nacionales para la trazabilidad

Tabla 8. Opciones de documentacién de identificacién personal para registro de los estudiantes en SIGED de paises analizados

Sistema de registro de documentos de identificacion

Primera opcién de registro es el Documento Nacional de Identidad (DNI).

Argentina® X : ) . : o
9 Si no hay DNI: pasaporte extranjero, cédula extranjera, otro documento extranjero, no posee documento, en tramite.

Primera opcién de registro es la Cédula de Identidad (Cl).
Chile Sino hay Cl: sistema asigna identificador provisorio educacional (IPE), que es un nimero que se registra en la variable RUN
(numero identificatorio de la CI).

Primera opcién de registro es cédula de ciudadania (CC) o tarjeta de identidad (T1).

Sino hay CC: cédula de extranjerfa, registro civil de nacimiento, visa, permiso especial de permanencia (PEP), permiso
por proteccién temporal (PPT).

Sino se cuenta con documento valido, se registra con nimero establecido por la Secretaria (NES).

Colombia

Primera opcién de registro es cédula de identidad de menores (CIM).
Costa Rica Si no hay CIM: Documento de Identificacion de Migracion y Extranjerfa (DIMEX), o bien documento de identificacion
estudiantil del Ministerio de Educacién Publica de Costa Rica (Yis-Ro).

Primera opcién de registro es cédula de identidad (Cl).

Ecuador ) . .
Sino hay Cl: partida de nacimiento, pasaporte, otros documentos.

Primera opcién de registro es documento nacional de identidad (DNI).
Peru Si no hay DNI: partida de nacimiento, pasaporte, carné de extranjera, tarjeta de identidad del cuerpo diplomatico,
declaracion jurada.

Republica Primera opcién de registro es el nimero Unico de identidad (NUI) a partir de cédula o Partida de Nacimiento.
Dominicana Si no hay NUI: se genera codigo del Registro Nacional de Estudiante (RNE) y se pueden registrar documentos extranjeros.

* En Argentina no hay un SIGED Unico que se aplica a todas las provincias. Dado esto, se toma como referencia el sistema SINIDE Gestion Escolar, que
es el sistema promovido desde la Secretaria de Educaciéon nacional y que se aplica en algunas provincias de ese pais. Fuente: Elaboracion propia sobre
la base de los manuales de usuario y otros documentos técnicos de los sistemas, y de informacion recopilada durante el proceso de entrevistas a los
expertos nacionales.

Tabla 9. Datos de identificacion de los estudiantes recolectados por los SIGED nacionales

Datos de identificacion y complementarios del estudiante

Nombres,” apellidos,” tipo* y nimero de documento, CUIL (si cuenta con DNI), fecha de nacimiento,” sexo,” pais de nacimiento,”
nacionalidad,” provincia y lugar de nacimiento (para argentinos),” nacionalidad,” lugar de residencia” (pafs, provincia, localidad).

Argentina® ) e s . . : L
9 Teléfono, correo electrénico, datos de salud, datos antropométricos, datos familiares, discapacidad, autorreconocimiento

indigena, contexto de encierro.

Chile Nombres y apellidos,” RUN," fecha de nacimiento,” género,” estado civil, nacionalidad,” datos de contacto,” pertenencia a etnia
indigena,” fotograffa del estudiante.

Colombia Apellidos,” nombres,” direccién,” fecha de nacimiento, lugar de nacimiento, género,” discapacidad, etnia, datos de los padres.

Costa Rica Nombres,” apellidos,” fecha de nacimiento,” edad,” conocido como, nacionalidad,” sexo,” identidad de género,” condicion de
discapacidad, fotografia del estudiante.

Ecuador Nombres,” apellidos,” sexo, fecha de nacimiento,” discapacidad, pais de origen, identificacion y datos de representante

adulto, direccion.

Nombres,” apellidos,” estado civil,” sexo,” fecha de nacimiento,” provincia y distrito de nacimiento (para nacidos en Pert),”
Perd pafs de nacimiento,” idioma materno,” autoidentificacién étnica,” fotografia (si estudiante es mayor de 12 afos), domicilio,”
informacion de discapacidad, datos laborales, datos familiares y de salud.

Republica Nombres,” apellidos,” NUI,” RNE,” fecha de nacimiento,” sexo,” estado civil,” nacionalidad,” direccién,” trabajo, datos de contacto,
Dominicana datos de familiares (padre, madre o tutor, y sus niveles académicos), fotograffa de estudiante.

* Indica campo de llenado obligatorio en SIGED nacional.

+ En Argentina no hay un SIGED Unico que se aplica a todas las provincias. Dado esto, se toma como referencia el sistema SINIDE Gestion Escolar, que es el
sistema promovido desde la Secretarfa de Educacion nacional y que se aplica en algunas provincias de ese pafs. Fuente: Elaboracién propia sobre la base
de los manuales de usuario y otros documentos técnicos de los sistemas, y de informacion recopilada durante el proceso de entrevistas a los expertos
nacionales.
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paso para la incorporacion de este tipo de informacién
identificatoria en los SIGED.*

La calidad de esta informacién de identificacion esta
altamente influenciada por el tipo de escrito utilizado
para la matriculacion del estudiante. Con el documento
nacional principal la informacién puede ser validada en
las bases de datos de las oficinas de identificacién de
casi todos los paises. Por esto puede considerarse muy
fiable para la mayoria de los registros. Sin embargo,
cuando se utilizan documentos diferentes, esa
validacion ya no es posible.

Respecto de esos procesos de validacion, Chile por
ejemplo valida la informacion de su SIGED (SIGE)

con datos del Registro Civil. A partir de este paso se
detectan regularmente situaciones en que algunos de
los datos reportados por las instituciones educativas
en el SIGE, como la nacionalidad, no coinciden con

los proporcionados por el Registro Civil. Pero esto
solo es posible de detectar con los estudiantes que se
matriculan en las escuelas con la cédula de identidad
otorgada por el pais.

Por situaciones como las descritas es que en algunos
paises se esta intentando implementar procesos
adicionales de validaciéon ademas de los hechos con
el documento nacional de identificacién principal.
Por ejemplo, seguin se identificd en las entrevistas, en
Ecuador y Peru se hacen gestiones para utilizar otros
documentos para migrantes generados por el pais
(ademas del documento principal de identificacién)
para validar asi algunos datos segun los registros
oficiales existentes en sus oficinas de migraciones.

;Con qué variables cuentan los SIGED para
determinar quiénes son estos estudiantes?

Los paises recolectan informacién sobre los estudiantes
matriculados en sus sistemas de educacion formal que
permite aproximarnos al concepto de estudiante en
situacion de movilidad. Los criterios utilizados para esto
se presentan en la tabla 11.

Por un lado, cuatro paises (Argentina, Chile, Costa Rica y
Republica Dominicana) recolectan informacién sobre la
nacionalidad de los estudiantes. Luego, en los SIGED de
Colombia y Ecuador se utiliza la variable pais de origen
o pais de procedencia, mientras que Peru es el Unico

4 Este primer paso constituye un avance en el camino hacia la
mejor identificacion de los estudiantes; sin embargo, el caracter
de reporte optativo de una variable en un SIGED usualmente
provoca que su cobertura sea deficiente.

caso en que se utiliza pais de nacimiento para hacer la
identificacién de estudiantes extranjeros (el SIGED de
Argentina también registra pais de nacimiento, ademas
de nacionalidad).

Un segundo elemento relevante que surge de la

tabla 10 es la falta de registro de la documentaciéon de
identificacién del pais de origen del estudiante. Este
elemento se considera importante para la trazabilidad
internacional porque es lo que permitiria, junto con

la informacion biogréfica, acceder a la informaciéon de
las trayectorias educativas de los alumnos que estan
registradas en los SIGED de sus paises de origen.

Al respecto, tres paises (Chile, Colombia y Costa Rica) no
realizan el registro de documentos extranjeros (es decir,
del pais de origen) en ninguna circunstancia. En los
otros cuatro paises, ante la ausencia de documentacién
nacional, si aparece la opcion de registrar al estudiante
con algun documento extranjero (cédula o pasaporte).
Sin embargo, la similitud entre ellos es que no existen
procedimientos estandarizados de registro que
consideren, por ejemplo, los tipos de documentos y
posibles codificaciones de los nimeros de identificacion
por pais, ni tampoco sistemas de validacion con las
oficinas nacionales de migraciones. Asi, es de esperar
que esa informacion sea poco fiable y, por lo tanto,
poco usable.

Un tercer elemento que se destaca en todos los SIGED
analizados es la falta de informacidn para caracterizar
adecuadamente a los estudiantes en situacion de
movilidad. Los conceptos de nacionalidad, pais de
nacimiento o de procedencia son variables que
permiten aproximarnos al fenémeno que se busca
caracterizar. Sin embargo, el grupo de estudiantes

que se capturan dentro de esa caracterizacién es muy
amplio y variado y la identificacién no necesariamente
es la mas adecuada para que sirva de insumo en

una politica que intente abordar, por ejemplo, la
vulnerabilidad asociada a algunos de estos estudiantes.

En ese sentido, en todos los paises analizados, con la
excepcién de Costa Rica, no se identificaron casos en
los que se genere informacion adicional para mejorar
la identificacion de estos grupos de estudiantes, como
podrian ser el afo de arribo al pais, paises de residencia
o en transito antes de llegar al anfitrion, o estatus

de residencia.

El caso de Costa Rica constituye una excepcion porque
su SIGED si requiere alguna informacién adicional de
caracterizacion del tipo de residencia. Cuando una
persona se matricula y registra con el documento
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Tabla 10. Variables proxy para identificar a los estudiantes en situaciéon de movilidad y registro de documento del pais de origen

Pais de origen o

. .. Registro de documento nacional
Pais de nacimiento

zealiEhg procedencia de pais de origen

Es una opcién ante ausencia de

Argentina .
9 documento nacional.

Chile No

Colombia No

Costa Rica No
Es una opcion ante ausencia de

Ecuador ) R
documento nacional.

: Es opcidn en ausencia de
Peru

documento nacional.

Es una opcion en ausencia de

Republica Dominicana )
documento nacional.

* Solo se identifican tres posibles paises de procedencia: Colombia, Pert y Venezuela. Estudiantes provenientes de otros paises se categorizan en la
categoria Otros.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de los manuales de usuario y otros documentos técnicos de los sistemas, y de informacion recopilada durante el
proceso de entrevistas a los expertos nacionales.

DIMEX o Yis-Ro (ver tabla 8), adicionalmente se requiere
la siguiente informacion:

e Para DIMEX: Residente temporal, residente
permanente, estudiante, trabajador temporal,
poblaciéon indigena, trabajador transfronterizo,
estudiante transfronterizo, diplomatico, humanitario
(asilo, refugio), especial (otros).

¢ ParaYis-Ro: Carné consular, carné solicitante de
refugio, estudiante transfronterizo, extranjero sin
documentos, nacional no refugiado, otro tipo de
documento, pasaporte, permiso de trabajo, permiso
vecinal, o salvoconducto.

La generacion de esta informacién no solo deberia
pensarse a partir de la recoleccién de datos por
autodeclaracién y a nivel de escuela, sino también
deberia considerarse la utilizacién de los registros
administrativos vinculados a la tramitacién de los
permisos de residencia.
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Acciones para la implementacion

de un mecanismo de trazabilidad

El analisis de las condiciones en las que funcionan los
sistemas de informacién y gestién educacionales de
los paises analizados sugiere que si bien la movilidad
humana y su impacto en la educacién es relevante en
varios paises, y la trazabilidad de los estudiantes en
situacién de movilidad fortaleceria la capacidad de
estos sistemas de brindar informacion util para el disefio
de respuestas a esa situacion, existe actualmente un
conjunto de barreras que impiden poner en marcha un
mecanismo regional de trazabilidad de los estudiantes
en situacién de movilidad.

De acuerdo con lo ya expuesto, estas barreras incluyen
aspectos politicos, normativos y técnicos. Teniendo en
cuenta esos desafios a continuacion se presentan los
temas clave sobre los cuales se deberia avanzar para
desarrollar la trazabilidad deseada.

Acuerdo politico de paises para integrarse
a un mecanismo regional de trazabilidad

Un mecanismo de trazabilidad internacional de
estudiantes en América Latina y el Caribe que tenga
como objetivo identificar los distintos itinerarios que
estos siguen requiere la participacion de la mayor
cantidad posible de paises de la regién. Esto porque
cada pais que no se sume restaria al mecanismo la
posibilidad de contar con la informacion sobre los
estudiantes que provienen de ahi. En otras palabras, la
totalidad de los flujos podrd identificarse solo si todos
los paises involucrados —de origen y destino— forman
parte del mecanismo.

La disposicion de los paises para integrarse a un
mecanismo regional de trazabilidad estard influenciada
por diversos factores. Uno de los primeros es la
relevancia que la tematica de la movilidad humana

—y el impacto de esta sobre el sistema educativo—
adquiere en cada agenda politica nacional. Sin embargo,
la decision de sumarse debe considerar también

que en cada pais se requerird avanzar con acciones
sobre marcos normativos y aspectos técnicos de
funcionamiento de los SIGED, como se presenta en las
secciones que siguen.

Considerando los beneficios de la participacion de
muchos paises en un eventual mecanismo regional
de trazabilidad, y también la necesidad de trabajar
conjuntamente las condiciones de factibilidad
normativa y operativa para que esta sea posible;
surge la conveniencia de que ese mecanismo pudiera
ser coordinado por un organismo o consorcio de
organismos internacionales.

Esta opcién de organizacién, por encima de

acuerdos bilaterales aislados, fue percibida como

la mas conveniente por la mayoria de los expertos
entrevistados, como se expuso en el capitulo 3. Los
motivos son diversos: facilitar los acuerdos entre
paises para intercambiar informacion, avanzar en la
estandarizacion regional de definiciones y acuerdos
sobre qué informacidon compartir, fortalecer las
capacidades estadisticas nacionales sobre la tematica
y la posibilidad de contar con un bien publico regional
consistente en un sistema de informacién internacional
para monitorear los flujos de los estudiantes en
situacion de movilidad entre paises de la regidn.

Los organismos internacionales cuentan con distintos
dispositivos legales, vinculantes y no vinculantes para
los paises, que podrian considerarse para plasmar los
acuerdos requeridos y hacer posible la implementacion
de este mecanismo regional de trazabilidad para
América Latina y el Caribe.’

1 La UNESCO utiliza diversos instrumentos normativos para impulsar
su misién global en educacién, ciencia, cultura y comunicacién.
Estos incluyen convenciones, que son tratados internacionales
ratificados por los Estados y que poseen caracter vinculante;
recomendaciones, directrices no obligatorias que buscan influir
en las politicas internas de los paises; declaraciones, que articulan
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Definicion de objetivos especificos de la
trazabilidad e informacion a intercambiar

En el primer capitulo de este informe se presentaron
los propdsitos de la trazabilidad y las entrevistas con
los expertos ratificaron que existe un conjunto de
datos —vinculados a trayectorias educativas de los
estudiantes en sus paises de origen— que serviria
para reforzar la calidad de la informacion de los
SIGED nacionales. Sin embargo, sobre este aspecto es
importante realizar al menos dos consideraciones.

Primero, es necesario determinar con precision qué
informacién personal de los estudiantes sera objeto

de intercambios para posibilitar la trazabilidad.

Decidir sobre esta tematica no solo involucra aspectos
técnicos (como qué informacion se requiere para poder
identificar fehacientemente a un estudiante en el
sistema de informacion y gestidon educacional de su pais
de origen, y cdmo se puede recolectar esa informacién),
sino también consideraciones de proteccion de datos
personales. Sobre este punto, es importante acordar

si lainformacidn a compartir corresponde a todos los
tipos de estudiante en situacién de movilidad. Por
ejemplo, un dilema que se planteara es si un pais puede
compartir —sin comprometer la seguridad— datos

de personas refugiadas o asiladas con el pais del cual
aquella proviene. La préxima seccién «Mejoras en los
SIGED para operabilidad técnica de la trazabilidad»
profundiza sobre la informacion requerida para poder
identificar a las personas y también caracterizar
distintos tipos de estudiantes en situacidon de movilidad.

En segundo lugar, para tener claridad sobre el uso
efectivo que se les podra dar también, es necesario
acordar cuales seran los datos factibles de ser obtenidos
y en qué tiempo. Por ejemplo, una variable de utilidad
para caracterizar la trayectoria escolar de un estudiante
es su ultimo grado de educacion formal aprobado. Este
dato podria ser utilizado con al menos dos propdsitos,
que a priori son: validar formalmente un itinerario
educativo previo simplificando (por ejemplo, el proceso
de matriculacion en el pais anfitrién); y generar de un
nuevo indicador que se utilice para caracterizar el nivel
educativo de los estudiantes que llegan al pais.

principios y objetivos ideales sin ser coercitivas; y directrices y
estdndares, que ofrecen orientacion practica para implementar
efectivamente las normas establecidas en las convenciones y
recomendaciones. Estos instrumentos son clave para coordinar
acciones internacionales y guiar a los Estados miembro hacia
objetivos compartidos en los dominios de interés de la UNESCO,
para promover asi la cooperacion y el desarrollo a nivel global.

En el escenario planteado, el primer uso tedrico de

la informacién, muy vinculado a la gestiéon de la
institucion educativa, es poco factible en la practica,
pues un proceso de intercambio internacional de datos
dificilmente pueda hacerse con el nivel de rapidez y
oportunidad que requiere una resolucion inmediata
como es el proceso de matriculacion escolar.

Adaptaciones necesarias a marcos
normativos nacionales

En el capitulo 3 se describié un conjunto de elementos
—vinculados a los marcos normativos— considerados
mas relevantes para avanzar en la implementacion de

un proceso de trazabilidad.

De este andlisis se destaca el avance, en los siete paises
estudiados, en cuanto a flexibilizar las reglamentaciones
para la matriculacion en instituciones de educacién
formal. Esto, con el objetivo de minimizar los obstaculos
que las personas en situacién de movilidad podrian
enfrentar debido a la ausencia de documentos de
identidad o falta de regularizacién de su situacion

de residencia.

Un segundo elemento positivo es que el diseio
tedrico de los SIGED cubre todos los niveles educativos
obligatorios y sus diferentes modalidades (en casi
todos los casos). De esta manera, la flexibilizacion de
los requisitos de matriculacién, combinado con este
alcance universal de niveles educativos obligatorios,
genera las condiciones para que los estudiantes en
situacion de movilidad estén formalmente registrados
en el sistema educativo nacional.

Respecto de los marcos normativos existentes,
emergen dos desafios principales para facilitar la
trazabilidad regional de los estudiantes y salvaguardar
adecuadamente sus datos.

El primero es que entre los paises existen diferencias
en el alcance de sus leyes de proteccién de datos
personales. Para este estudio, uno de los aspectos

mas relevantes es cdmo se regulan las transferencias
internacionales de datos, dado que en tres de los siete
paises estudiados las leyes no abordan explicitamente
esa tematica. Afrontar esa situacién y buscar un
esquema en que las autoridades competentes en cada
pais autoricen esas transferencias internacionales es una
tarea que debera evaluarse en cuanto a su factibilidad
legal, analizando si esto requiere o no adaptaciones de
los marcos normativos nacionales.
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Un segundo elemento importante es implementar
salvaguardas adecuados para el funcionamiento

de estos SIGED nominalizados en lo que se refiere

al registro y rendicién de cuentas sobre el uso de

los datos personales. En seis de los siete paises hay
claridad legal respecto de la organizacion responsable
de registrar y velar por el cuidado en el uso de esos
datos. Sin embargo, no se ha encontrado evidencia
sobre los procesos de rendicién de cuenta vinculados
a los usos efectivos de ese tipo de informacién.? De
esta manera, este es seguramente un aspecto para
desarrollar en todos los paises, junto con directrices mas
claras sobre los distintos tipos de usos posibles de los
datos personales.

Mejoras en los SIGED para operabilidad
técnica de la trazabilidad

El capitulo 3 presenté un andlisis de los SIGED
nacionales en relacién con aspectos especificos que son
considerados clave para operar un mecanismo regional
de trazabilidad de estudiantes.

Un elemento no abordado alli fue indagar sobre la
calidad de los registros individuales y nominales de

los estudiantes. Es decir, si bien un sistema puede
tener un disefo tedrico que posibilite ese tipo de
registro, la calidad de la informacién producida no solo
depende del disefio de una plataforma de acopio de
datos adecuada, sino también del establecimiento de
procesos de carga de datos, consistencia y uso de la
informacién que permita alcanzar esa calidad deseada.

La evaluacion de la calidad de estos sistemas es una
tarea que esta por fuera del alcance de este estudio.
Sin embargo, se sabe que a pesar de los importantes
avances que se han hecho en los ultimos afos, su
funcionamiento aun enfrenta importantes desafios.

2 Sobre procesos de rendicidon de cuentas del uso de datos
personales, es interesante resaltar la Ley 27.489 en Argentina,
sancionada en 2018, que establece la creacidn de un registro
digital denominado Cédula Escolar Nacional. Este registro
centraliza y unifica la informacién relevante de todos los
estudiantes del pais con el propésito principal de apoyar la
implementacion de acciones para fortalecer las trayectorias
educativas de los estudiantes, e incluye como obligacién para
la autoridad educativa nacional informar periédicamente al
Congreso sobre la implementacién y el progreso del programa. Si
bien no se ha encontrado evidencia de que esa obligacion se esté
cumpliendo, la legislacién es interesante desde la perspectiva de
buscar reforzar el marco regulatorio para el uso de la informacién
personal especifica del sistema educativo.

Un estudio reciente sobre dieciséis SIGED nacionales y
subnacionales muestra que la mayor parte se encuentra
en un nivel de desarrollo incipiente, lo que indica que
Unicamente cubren de forma parcial los procesos de
gestion que definen sus sistemas educativos y que
deben fortalecer su orientacion estratégica. Luego,

es una buena noticia que entre los procesos que se
encuentran mas consolidados estan los registros de
los estudiantes. Sin embargo, estos aun enfrentan
problemas de consistencia, registros duplicados y
desafios de sostenibilidad de registros a lo largo de los
anos, entre otros (Arias Ortiz et al., 2021).2

De esta manera, resalta la necesidad de continuar
implementando estrategias para fortalecer la calidad de
los SIGED y, en particular, de los registros nominalizados
de estudiantes. Su funcionamiento, con elevados
niveles de cobertura de la poblacién objetivo y con
adecuada identificacion individual de los estudiantes,

y que se mantenga en el tiempo, es una condicién
necesaria para hacer posible un proceso de trazabilidad
internacional efectivo.

A continuacion, se presentan tres acciones de mejoras,
necesarias y especificas, para poder avanzar en la
implementacion técnica del mecanismo de trazabilidad
regional de los estudiantes en situacién de movilidad.

Mejorar la validacion en los SIGED de la
documentaciéon expedida para extranjeros

El registro de los estudiantes en estos sistemas se basa en
utilizar, como primera opcioén, el documento principal de
identificacién personal del pais. Luego, ante la carencia
de este, se habilitan distintas opciones: documentos
especificos otorgados por el pais a extranjeros,
documentos emitidos por un pais extranjero, o incluso

la posibilidad de registrase sin ningin documento, solo
presentando una declaracién jurada de identidad, como
se explicé en detalle en el capitulo 3.

3 Laevaluacién de la calidad o nivel de desarrollo de un SIGED
requiere adoptar un marco de calidad especifico sobre el cual
aplicar la evaluacion. En el caso de este estudio en particular,
la metodologia utilizada observa el cumplimiento de un
conjunto de requisitos de calidad vinculados a dos condiciones
estructurales (gobernanza e institucionalidad, e infraestructura
tecnolégica) y seis procesos principales de gestion, valorando
los distintos requisitos en: latente, incipiente, emergente y
establecido. La UNESCO también posee un marco de calidad
aplicable a los SIGED, que se conoce como el Marco de
Evaluacion de Calidad de los Datos (DQAF, por sus siglas en
inglés). Mas informacién en UIS-UNESCO (2017) y disponible
en https://bit.ly/emis-uis.
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Esta flexibilidad de registro es una fortaleza porque
adhiere al principio de permitir el acceso de las
personas a la educacién sin discriminar por estatus

de residencia en el pais. Sin embargo, genera desafios
adicionales respecto de la calidad de los registros de
identificacion y su exactitud, en especial en los casos de
personas que no cuentan con la cédula o documento de
identidad nacional.

Dada esta situacion, se deberian impulsar —junto con
las oficinas de migraciones nacionales— procesos de
validacion para estos documentos que se expiden a
extranjeros. En este estudio se identificé que seis de los
siete paises cubiertos ya tienen sistemas de validacion
de la prueba principal legal de identidad, pero ninguno
lo tiene para los documentos emitidos especificamente
para extranjeros. Esta accién es clave para elevar la
calidad de la informacién de los estudiantes en los
SIGED de paises que emiten documentos de residencia
para extranjeros distintos a la cédula nacional principal.

Mejorar el registro de documentacién de
identificacion de los estudiantes y de su
informacion biografica basica

En el capitulo 3 se presentaron las variables utilizadas
por los SIGED de los siete paises para identificar a las
personas registradas.

Una primera acciéon de mejora consiste en disefar

un proceso para registrar la cédula de identidad (u
otra prueba de identidad legal) del pais de origen

del estudiante en el sistema del pais anfitrion. Esta
modificacion significaria un cambio, pues actualmente
ninguno esta haciendo un registro sistematico de esa
documentacién para todos los estudiantes extranjeros
(como se presento en el capitulo 3, esta posibilidad

la dan en Argentina, Ecuador, Perd y Republica
Dominicana, pero solo ante la ausencia de documento
nacional y sin sistematicidad).

Incorporar en un SIGED nacional la posibilidad de
registrar un documento de identificacidn extranjero
deberia partir por catalogar cuales son los certificados
principales que existen en ese pais y, para cada uno,
codificar la estructura de los nimeros utilizados,

de manera de minimizar la posibilidad de errores al
momento de registrarlo en la institucién educativa.
Una alternativa de carga de esta informacién podria
ser implementar un mecanismo de interoperabilidad
con las bases de datos de las autoridades migratorias,
de igual manera que casi todos los sistemas ya tienen

con otras oficinas nacionales para validar las cédulas o
documentos de identificacion.

Una segunda accion de mejora es disefar procesos para
mejorar la calidad de los registros de la informacion
biogréfica de los estudiantes en situacion de movilidad
que existen en los SIGED. Un primer paso es determinar
cudl es la informacion biogréfica que se utilizaria para
apoyar la implementacion de la trazabilidad. A priori,
variables insoslayables son nombre y apellido, fecha de
nacimiento y sexo.

Los datos biograficos, junto con los del documento de
identificacién del estudiante del pais de origen, son
informacion requerida para identificarlo en el SIGED

de dicho pais. Esto es asi porque la identificacion

del individuo —necesaria para implementar la
trazabilidad— se deberia concretar, idealmente, a partir
de la coincidencia del nimero de documento del pais
de origen y de la mayor cantidad posible de atributos
de la persona, para asi incrementar la probabilidad de
estar identificando correctamente.

Eventualmente, también se podria evaluar el desarrollo
de un proceso de identificacién y validaciéon de
identidad solamente sobre la base de datos biograficos
de la persona. Un proceso de ese tipo inevitablemente
conducira a resultados menos satisfactorios que si se
adiciona la utilizacién de una prueba de identidad legal
del pais de origen. Sin embargo, esto evitaria tener que
registrar en el SIGED del pais anfitrién un documento
de identidad del pais de origen del estudiante, lo que
reduciria la carga de recabar mas informacién de la que
reciben actualmente.

En la actualidad, los ministerios de Educacion ya estan
realizando procesos de validacién de identidad con
fuentes de datos externas, lo que permite mejorar la
calidad de los registros. Un ejemplo es la validacién
de datos del SIGE en Chile con las bases del Registro
Civil de ese pais, tal como se explicé en el capitulo 3.
Un segundo ejemplo lo constituye la validacién de
identidad que la Secretaria de Educacién de Argentina
hace de los estudiantes incluidos en su SIGED, que
establece grados de confiabilidad del proceso de
verificacion de identidad para, a partir de alli, mejorar
la calidad de esos registros. El recuadro 3 brinda mas
informacion sobre ese proceso de validacion.
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Procedimiento de validacion de identificacion de
estudiantes registrados en el SIGED de Argentina

EI SINTyS (Sistema de Identificacion Nacional Tributario
y Social) es una iniciativa del gobierno argentino

que integra y unifica la informacién tributaria, social
y de identificacion de las personas. La Secretaria

de Educacién Nacional de Argentina utiliza la
metodologia de validacién de datos desarrollada por
el SINTyYS para asegurar la precision y autenticidad
de la identificacion de los estudiantes registrados en
el Sistema Integral de Informacién Digital Educativa
(SINIDE). Este procedimiento se puede resumir en las
siguientes etapas:

1 Solicitud de validacion: la Secretaria de Educacién
envia una solicitud al SINTyS para validar las
identidades de los estudiantes. Esta solicitud incluye
los datos identificatorios necesarios, como el nimero
de documento o CUIT, nombre y apellido, asi como
datos adicionales como sexo y fecha de nacimiento
para aumentar la precision.

2 Cruce de informacién: el SINTyS cruza la informacion
recibida con las bases de datos de distintos
organismos gubernamentales, como:

e Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP).

e Padron Electoral.
¢ Registro Nacional de las Personas (RENAPER).
e Padrén de Obras Sociales (POS).

¢ Ficha del Sistema de Identificacién y Seleccién de
Familias Beneficiarias de Programas y Servicios
Sociales (SISFAM).

Cada padrén tiene una ponderacion de confiabilidad
asociada a los datos que provee. Por ejemplo, el CUIT
obtenido de AFIP es muy confiable, mientras que el
sexo obtenido del padrén de AFIP es confiable, pero
menos que si proviene del padrén electoral.

3 Procesamiento y Validacién: el SINTyS utiliza
algoritmos y técnicas de comparacion de datos
para validar cada registro de estudiante contra
las bases de datos mencionadas. La metodologia
considera la importancia de cada dato (por ejemplo,
CUIT, tipo de documento, nimero de documento,
apellido y nombre, sexo, y fecha de nacimiento) y la
confiabilidad de la fuente.

4 Calculo del grado de confiabilidad: se genera un
grado de confiabilidad SINTyS para cada estudiante,
que se deriva del producto de la importancia de los
datos identificatorios y la confiabilidad de la fuente.
Este grado puede clasificarse como:

e Muy confiable: mayor al 90 %.
e Confiable: entre 75% y 90 %.
e Poco confiable: menor al 75 %.

e No encontrado: 0% (cuando no se encuentra en
ningun padrén confiable).

5 Informe de Resultados: el SINTyS genera un informe
detallado con los resultados de la validacion,
indicando cuales registros han sido validados
exitosamente y sefialando cualquier discrepancia
encontrada. Este informe se envia a la Secretaria
de Educacion.

6 Actualizacién de Registros: la Secretaria de Educacion
utiliza el informe para actualizar sus registros en
el SINIDE.

El procedimiento detallado busca asegurar que la
Secretaria de Educacién Nacional cuente con datos
precisos y confiables para la correcta identificacién y
gestion de los estudiantes registrados en el SINIDE,
informacién que es cargada por cada una de las
jurisdicciones (provincias y Ciudad Auténoma de
Buenos Aires) por medio de sus propios sistemas de
informacidn para la gestion educativa.

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacion
provista durante entrevista con experto nacional.
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Mejorar la caracterizacion de los estudiantes
en situacion de movilidad

Este concepto involucra distintos tipos de grupos de
personas, como se explicé en la definicién del capitulo
1 de este informe: desde, por ejemplo, migrantes que
se mueven voluntariamente por motivos laborales a un
nuevo pais, hasta personas que se ven desplazadas por
motivos de seguridad, politicos u otras circunstancias.

Ahora, tal como se analizo en el capitulo 3, la movilidad
humanay su impacto en la educacién se aborda a partir
del registro en los sistemas de informacién y gestion
educacional de la nacionalidad, o pais de origen o
nacimiento de los estudiantes. Este enfoque es limitado
para distinguir entre diferentes grupos y servir como
insumo pertinente para el disefio de intervenciones de
apoyo a las trayectorias educativas.

Por esta razoén, en primer lugar, se requeriria que todos
los SIGED nacionales indaguen explicitamente sobre
la variable nacionalidad, que es de definicién mas
precisa que las otras opciones adoptadas, distinguiendo
ademas entre cada uno de los paises posibles. Segun
el estudio realizado, cuatro de los siete paises utilizan
esa variable (Argentina, Chile, Costa Rica y Republica
Dominicana). En los otros casos se indaga por pais

de nacimiento, procedencia u origen, y en el caso de
Ecuador, solo se posibilita el registro de tres paises
(Colombia, Peru y Venezuela; para otros paises no

se especifica).

En segundo lugar, es recomendable incorporar variables
adicionales que posibiliten una mejor caracterizacion
del grupo de estudiantes en situaciéon de movilidad.
Aspectos clave que se recomiendan son, al menos:

ano de arribo al pais anfitrion, estatus de residencia
actual, si ha estado en otros paises antes de llegar al
pais anfitrién y si ha estado matriculado en alguna
institucidon educativa en esos lugares. Sobre la situacion
de residencia del estudiante en el pais anfitrion, seria
importante revisar el funcionamiento del SIGED

de Costa Rica, que parece ser el Unico de los casos
analizados que buscé avanzar en una mejor descripciéon
de ese aspecto.

Definir y avanzar en la produccién de informacién

para estas variables adicionales no solo es relevante
para la trazabilidad y para contar con una definicion
homogénea entre paises. De hecho, también seria un
aporte importante para mejorar la caracterizaciéon de
este grupo poblacional, tanto para el disefio de politicas
nacionales como para la produccion de estadisticas
internacionales comparadas.
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Capitulo 5

Reflexiones finales y préximos pasos

La movilidad humana en América Latina y el Caribe

es un fendmeno que si bien histéricamente no ha
alcanzado la magnitud que tiene en otras regiones

del mundo, ha crecido de manera acelerada en los
ultimos anos. Es de esperar que se mantenga como

un tema importante en las agendas de politicas
publicas, considerando las numerosas crisis que
enfrentan muchos de los paises de la regién: recesiones
econdmicas, inestabilidad politica, malestar social,
emergencias sanitarias y desafios ambientales.

En este contexto, se deben reforzar los sistemas de
informacién para mejorar su capacidad de entregar
insumos relevantes a los sistemas educativos y que

asi estos puedan preparar, prevenir y responder a las
necesidades educacionales de las personas en situacion
de movilidad. Esto es clave para la garantia del derecho
a la educacion.

Un elemento que contribuiria al fortalecimiento de

los SIGED nacionales —en términos de aumentar la
relevancia de los datos para abordar las problematicas
que enfrentan los estudiantes en situacion de
movilidad— seria poder dotar a estos sistemas de la
capacidad de establecer la trazabilidad internacional
de estos. Sin embargo, bajo las condiciones actuales de
funcionamiento de estos sistemas, en el corto plazo no
es factible implementar un proceso de ese tipo.

La factibilidad de contar con un mecanismo regional
de trazabilidad requeriria concretar un conjunto de
acciones que podemos organizar en dos dmbitos.

El primero, aquellas que mejoran el funcionamiento
de los SIGED nacionales para elevar la calidad de

los registros nominales de todos los estudiantes

del sistema educativo; y el segundo son aquellas
acciones requeridas especificamente para posibilitar
la implementacién de un proceso de trazabilidad
internacional de los estudiantes en situacion

de movilidad.

Este informe se ha centrado en identificar los
elementos de ese segundo conjunto de acciones. Asi,
hacer factible un mecanismo de trazabilidad de los
estudiantes en situacién de movilidad requeriria: ajustes
al funcionamiento técnico de los SIGED nacionales;
adaptar algunos marcos normativos bajo los cuales
operan, sobre todo en lo referente a la transferencia
internacional de datos; y gestionar un compromiso
politico donde los paises acuerden qué informacion se
compartird, cbmo se protegeran los datos y qué usos
especificos se le dara, como se detallé en el capitulo 4.

Un elemento que no se considerd en este estudio fue
analizar las plataformas tecnolégicas utilizadas por los
sistemas de informacién y gestién educacionales. Este
tema es relevante para la trazabilidad internacional

de estudiantes porque, entre otros motivos, cualquier
acuerdo de intercambio de informacién nominalizada
seguramente requerira estandares similares de
seguridad entre sistemas. A futuro, si se acuerda avanzar
en las acciones y definiciones propuestas para hacer
factible la trazabilidad, también se requeriria evaluar al
menos los entornos tecnolégicos de los SIGED de los
distintos paises involucrados.

Finalmente, las acciones que se proponen en este
informe tienen distintos niveles de complejidad: en
algunos casos se trata de cambios puntuales, mientras
que otros en que involucran modificaciones a procesos
o marcos legales que implican acuerdos entre mas de

1 Elinforme ya referenciado de Arias, et al. (2021), utiliza un marco
de calidad en que una de las condiciones estructurales que se
considera es la infraestructura tecnoldgica. Los resultados del
estudio de los dieciséis sistemas nacionales y subnacionales
evaluados muestran que la infraestructura tecnolégica se
encuentra en un nivel de desarrollo incipiente (nivel 2 de 4), con
mayores fortalezas en términos de conectividad, infraestructura
de tecnologia y arreglos para emprendimientos tecnolégicos,

y mayores desafios en la interoperabilidad de los sistemas que
sostienen los SIGED.
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una oficina gubernamental o, incluso, tratos politicos
entre paises.

Dado esto, un préximo paso para implementar este
mecanismo regional de trazabilidad de los estudiantes
en situacién de movilidad deberia ser plantear
instancias de didlogos técnicos y politicos de alto nivel
entre paises de América Latina y el Caribe. El objetivo es
configurar una hoja de ruta tentativa, determinar areas
de cambio, etapas requeridas y actores a involucrar

para acordar, con todos estos elementos, sobre la
conveniencia o no de avanzar con la implementacién de
un mecanismo de este tipo.
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Caracteristicas de las entrevistas realizadas

para la investigacién

La recopilacion de informacién incluyd un conjunto

de entrevistas que tuvieron dos objetivos: indagar
sobre los distintos componentes que se incluyeron

en la dimensién politica del analisis (ver tabla 2), y
complementar la investigacion de escritorio hecha con
respecto a las dimensiones normativa y técnica bajo las
cuales funcionan los SIGED de los paises estudiados.

Las entrevistas fueron de tipo semiestructurado, se
administraron entre el 4 y el 26 de abril de 2024 e
involucraron a doce expertos nacionales en sistemas
de informacién educativa gubernamentales de
Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Perd 'y
Republica Dominicana.

La mayoria de los involucrados eran funcionarios
gubernamentales al momento de las entrevistas; sin
embargo, la informacién que brindaron y sus opiniones
fueron dadas a titulo personal, sin comprometer de
ninguna manera a las unidades gubernamentales para
las que trabajaban.

El cuestionario basico de entrevistas se presenta a
continuacion. Antes de su realizacién, cada experto
recibié un resumen explicando el contexto y objetivo
de la investigacidn, junto con las preguntas que se iban
a administrar.
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Estudio de factibilidad para disenar

un mecanismo de trazabilidad regional
de los estudiantes en situacion

de movilidad

Entrevista a informantes para:
Fecha:
Entrevistados:

Nombre completo

Cargo e institucion

Temas para abordar durante la entrevista

Temaética de los estudiantes
en situacion de movilidad

e En el sector educativo de su pais, ;es la presencia de
estos estudiantes un tema de especial relevancia?

e Enlo que se refiere a las tareas bajo su
responsabilidad de gestionar sistemas de informacion
educativa, jcudles son las principales problematicas
asociadas a la tematica?

Importancia de trazabilidad educativa
de los estudiantes en situacion de movilidad

¢ ;Qué informacion deberia o podria aportar su
trazabilidad para ser utilizada en la planificacion y
gestioén del sistema educativo de su pais?

Operabilidad de un mecanismo
de trazabilidad

e De avanzar en el desarrollo de un mecanismo de este
tipo, jevalian que la mejor opcion para intercambiar
informacién seria contando con la coordinacién de
una agencia gubernamental internacional? ;O una
mejor opciodn seria avanzar hacia acuerdos bilaterales
de intercambio de informacion entre paises?

e De acuerdo con su conocimiento, ;hay alguna oficina
gubernamental del sector social (por ejemplo,
educacion, salud) que sea parte de algun sistema
de intercambio de datos internacional, que incluya
informacion personal de los individuos?

Asumiendo el desarrollo de un mecanismo
regional de intercambio

Asumiendo el desarrollo de un mecanismo regional
de intercambio de informacién personal sobre los
estudiantes en situacién de movilidad coordinado por
un organismo internacional, ;cudles serian los desafios
que se podrian anticipar con respecto a:

e Marcos normativos: ;Seria viable, desde un punto
de vista normativo, realizar este tipo de intercambio
internacional de datos? ;Qué ajustes de marcos
legales se requeririan para facilitar proceso? Si hay
ajustes que realizar, ;son factibles de implementar en
un corto o mediano plazo?

¢ Implementacion técnica (operabilidad): ;Se vislumbra
alguna metodologia especifica como posible? ;Cudles
son las principales barreras técnicas que podrian
dificultar la puesta en marcha de este mecanismo?

Bloque para consultas especificas
de validacion de informacion del pais
del experto entrevistado
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actual de dichos requisitos en paises seleccionados, y proponer
acciones concretas para hacer viable su implementacién.

Contactenos

UNESCO Santiago
Oficina Regional para América Latina y el Caribe

W% santiago@unesco.org

@ www.unesco.org/es/fieldoffice/santiago

Siganos en redes sociales

X @unescosantiago m company/unescosantiago

9 @unescosantiago e Unescosantiago

@ @unesco.santiago

4 EDUCACION
DECALIDAD
jetivos de

44 Objetivos d

=g Desarrollo

[ /
¥ Sostenible
[\

: ™
BN pES"EEESSEEEEEnN:



mailto:@unesco.santiago
http://www.unesco.org/es/fieldoffice/santiago
mailto:santiago@unesco.org

	Tabla de contenido
	Agradecimientos
	Introducción
	¿Qué es la trazabilidad y por qué es relevante?
	Relevancia de la trazabilidad

	 El funcionamiento de la trazabilidad internacional 
	de estudiantes en América Latina y el Caribe
	Identidad del estudiante como base de la trazabilidad
	Operabilidad técnica de la trazabilidad internacional

	Condiciones nacionales para la trazabilidad
	Resultados del análisis de la dimensión política
	Resultados del análisis de la dimensión normativa
	Resultados del análisis de la dimensión técnica

	Acciones para la implementación 
	de un mecanismo de trazabilidad
	Acuerdo político de países para integrarse a un mecanismo regional de trazabilidad
	Definición de objetivos específicos de la trazabilidad e información a intercambiar
	Adaptaciones necesarias a marcos normativos nacionales
	Mejoras en los SIGED para operabilidad técnica de la trazabilidad

	Reflexiones finales y próximos pasos
	Referencias
	Características de las entrevistas realizadas 
	para la investigación
	Estudio de factibilidad para diseñar un mecanismo de trazabilidad regional de los estudiantes en situación de movilidad




